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1.1. Contratacdo de emissdo de certificado digital A3, padrdo ICP-Brasil, e-CPF, sem dispositivo fisico
(renovacao), validade de 3 anos; de emissdo de certificado digital A3, padrdo ICP-Brasil, e-CPF, com
fornecimento de dispositivo fisico de armazenamento, validade de 3 anos; de emissédo de certificado digital A3,
padrdo ICP-Brasil, e-CNPJ, sem dispositivo fisico (renovagéo), validade de 3 anos; e de emissao de certificado
digital A3, padrédo ICP-Brasil, e-CNPJ, com fornecimento de dispositivo fisico de armazenamento, validade de 3

anos, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

METRICA OU )
- COD. VALOR LOCAL DE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER |UNIDADE DE QUANTIDADE P VALOR TOTAL -
PMC-TIC UNITARIO EXECUCAO
MEDIDA
Emissdo de Certificado Lavras e Séo
1 Digital A3, sem Token| 27219 UNIDADE — 48 R$ 160,22 R$ 7.690,56 Sebastiao do
Pessoa Fisica Paraiso
Emissdo de Certificado Lavras e Séo
2 |Digital A3, com Token| 27189 UNIDADE — 65 R$ 170,81 R$ 11.102,65 |[Sebastido do
Pessoa Fisica Paraiso
Emissdo de Certificado Lavras e Séo
3 |Digital A3, sem Token| 27227 UNIDADE — 2 R$ 237,93 R$ 475,86 Sebastido do
Pessoa Juridica Paraiso
Emissdo de Certificado Lavras e Séo
4 Digital A3, com Token| 27197 UNIDADE —_ 2 R$ 216,38 R$ 432,76 Sebastido do
Pessoa Juridica Paraiso
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Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comuns.

1.3. Em caso de divergéncia entre a descricdo do CATSER no SIASG e este Termo de Referéncia, prevalecem
as especificacdes deste Termo de Referéncia.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucédo

1.4. O servico é enquadrado como ndo continuo.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da data de assinatura do contrato, na forma do
artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que seréao
aplicadas em relacao a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A presente contratacdo justifica-se pelo uso obrigatério de certificados digitais na UFLA, assegurando
acesso seguro e autenticado aos sistemas estruturantes federais (SCDP, SIAPE, SIGEPE, SIAFI, Compras.gov.
br, entre outros), conforme normativos. Até 2017, a emisséo era feita pelo SERPRO, mas, ap6s o Oficio-Circular
n°® 468/2016-MP, a responsabilidade passou aos proprios érgdos. Atualmente, o processo deve seguir a IN n°® 94
/2022 da Secretaria de Governo Digital. Assim, a contratacdo assegura continuidade operacional, conformidade
normativa, seguranc¢a da informacéo e integridade dos processos digitais da UFLA.

2.2. A definicdo dos quantitativos adotou metodologia de mdltiplas fontes e validagdo sequencial. Iniciou-se com
levantamento de demanda, via questionario eletrénico aplicado a docentes e técnico-administrativos (23/06/2025
a 04/07/2025), divulgado por despacho no SEI e e-mail institucional. Em seguida, incorporaram-se as previsoes
do Plano de Contratacdes Anual (PCA) de 2025 e 2026, extraidas do DFD Digital, que identificaram 26
renovacdes com validade a expirar até dezembro/2026 e 23 novas emissdes de e-CPF com dispositivo. Em
cumprimento a Portaria Normativa da Reitoria n°® 9/2022 e as Resolu¢cdes CUNI correlatas, foi divulgada a
Intencdo Interna de Contratacao (julho/2025), captando manifestacfes das unidades requisitantes. A Equipe de
Planejamento da Contratacao verificou possiveis sobreposi¢cdes e consolidou as bases, incluindo reserva técnica
para contingéncias operacionais (admissdes, perdas de midia, comprometimento de chaves.

2.3. Nao sera admitida a adesao a ata de registro de precos decorrente desta licitacao.

2.4. O objeto da contratacdo enquadra-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,
nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucao indireta
€ vedada. Assim, o objeto em questao esta contemplado dentre os servigos dispostos na Portaria/MP n°® 443
/2018: XXIlI - servigos de tecnologia da informacéo e prestagéo de servigos de informacéo.

2.5. O objeto da contratacdo esté previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2025, conforme consta no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas.
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2.6. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia Federal de Governo Digital 2024 a 2027 e
em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicag¢do (PDTIC) 2021-2025 da
Universidade Federal de Lavras, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
N.58 Certificados de seguranca, certificados digitais, carimbo de tempo, assinatura
' eletrbnica e suas midias de armazenamento (PDTIC 2021-2025)
Gerir a Seguranca da Informacao e Privacidade de Dados em conformidade
1.6.3 |com a legislacdo e boas préticas (Plano Estratégico Institucional - PDI 2021-
2025)
Objetivo Estratégico 9 da Estratégia Federal de Governo Digital 2024 a 2027 -
9 Elevar a maturidade e a resiliéncia dos érgaos e das entidades em termos de
privacidade e seguranca da informacé&o.
ALINHAMENTO AO PDTIC 2021-2025
ID Acéo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
- DGTI deve solicitar o pedido
de certificados de seguranca,
certificados digitais, carimbo de
tempo, assinatura eletronica
e suas midias de
armazenamento do PAC do ano
corrente, conforme legislacéo
vigente (IN01/2019 ME/SGD)
- Criar plano de contratagéo de
ferramentas de seguranca da
informacado do PAC do ano
corrente para aprovagao da
PROPLAG (HD externo,
pendrive, DVD e outros); Atendelr,. anualmente, 100% da demanda
de certificados de seguranca, certificados
- Instituir equipe de digitais, carimbo de tempo, assinatura
A.58.1 [planejamento da contratacdo M.58.1 [eletrbnica e suas midias de

conforme legislacéo vigente (IN
01/2019 ME/SGD);
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- Implementar ritos do processo armazenamento, conforme disponibilidade

de contratagéo, conforme or¢camentaria institucional e autorizagédo da
modalidade (dispensa, PROPLAG.

inexigibilidade, pregéo, IRP,

etc);

- Instituir ritos da gestao do
contrato ou recebimento de
materiais ou servigos, conforme
a legislacao vigente;

- Executar planejamento da
contratacédo conforme
autorizacéo da autoridade
competente.

2.7. Entende-se que o objeto em questdo ndo se trata de oferta de servi¢os publicos digitais, sendo assim, ndo é
necessario integragcéo a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, Anexo | deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucdo de TIC consiste em emissao de certificados digitais para autenticacdo e assinatura digital nos
sistemas estruturantes da Administracao Publica, adota-se certificacdo padréo ICP-Brasil, nivel A3, com validade
de 36 meses, contemplando perfis pessoa fisica (e-CPF) e pessoa juridica (e-CNPJ). A distribuicdo entre
emissbes com e sem dispositivo criptografico atende a cenérios distintos: renovagdes em midia ja existente (sem
token) e novas emiss6es com necessidade de custddia segura de chaves (com token). A contratacdo garante
continuidade operacional, conformidade normativa, integridade dos atos administrativos e mitigagdo de riscos de
acesso indevido.Servi¢os e quantitativos:

3.2.1. Emisséo de Certificado Digital A3, pessoa fisica, sem token — 48 unidades. Renovacdes para servidores
que ja possuem midia, reduzindo custos sem comprometer a seguranca.

3.2.2. Emissao de Certificado Digital A3, pessoa fisica, com token — 65 unidades. Atende a demanda de novas
emissoes.

3.2.3. Emisséo de Certificado Digital A3, pessoa juridica, sem token — 2 unidades. Direcionado a atender
demandantes que ja possuem midia.

3.2.4. Emisséo de Certificado Digital A3, pessoa juridica, com token — 2 unidades. Necessario para atender
novas demandas.

3.3. A motivacao técnica para cada item decorre do mapeamento de uso em SCDP, SIAPE/SIGEPE, SIAFI,
Compras.gov.br e demais sistemas que exigem ICP-Brasil e para atender as politicas de certificacdo vigentes.
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negécio
4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:
4.1.1. Autenticacéo por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo: SCDP;
4.1.2. Autenticagéo por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo: SIAPENET;
4.1.3. Autenticag&o por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo: SIAFI,
4.1.4. Autenticacdo por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo: Compras.gov.br;

4.1.5. Autenticacdo por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo: WORKFLOW -
TERMO DE OUTORGA,;

4.1.6. Autenticacdo por meio de certificado digital no sistema da Receita Federal do Brasil; e

4.1.7. Autenticagdo por meio de certificado digital nos demais sistemas estruturantes do governo, além
dos retrocitados.

Requisitos de Capacitacédo

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitagcdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente & Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei
n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagbes
aplicaveis.

4.4. A solucao deve atender as politicas, modelos e padrdes de governo para a Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

4.5. O token criptografico devera possuir certificacdo do INMETRO.

Requisitos de Manutencéo

4.6. Caso algum token criptografico se danifique no periodo de garantia de 3 (trés) anos, contada a partir da
emissdo do certificado, e que esse dano seja por motivo de fabricacdo, a Contratada devera fornecer outro
dispositivo para substituir o danificado, sem qualquer énus ou custo adicional para a Contratante.

4.7. A garantia e assisténcia técnica de todos os produtos e servicos deverdo abranger a manutencdo com a
cobertura de todo e qualquer defeito apresentado e atualizacdo dos aplicativos fornecidos, sem qualquer énus
ou custo adicional para a Contratante.

Requisitos Temporais
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4.8. Os servicos de validacdo online do certificado devem ser prestados no prazo maximo de 2 dias Uteis, a
contar do recebimento pela Contratada do contato para agendamento do servico, emitido pela Contratante,
podendo ser prorrogado, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pela
Contratada e autorizado pela Contratante.

4.8.1. Nos casos em que a validacao for presencial o atendimento sera realizado pela Contratante com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis, conforme especificado com mais detalhes no item 6.1.3.3
deste TR.

4.9. Os servicos de envio do certificado e/ou envio do token criptogréfico a Contratante devem ser prestados no
prazo maximo de 5 dias Uteis, a contar da realiza¢do da validacdo online ou presencial do certificado (item 4.8
deste Termo de Referéncia), podendo ser prorrogado, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que
justificado previamente pela Contratada e autorizado pela Contratante.

4.9.1. A Contratada deverd fornecer um meio para que a Contratante possa realizar o rastreamento do
certificado e/ou token criptografico enviado pela Contratada para a Contratante.

4.9.2. Em caso de defeito imediato ap6s o recebimento do certificado e/ou do token criptografico pela
Contratante, a Contratada ter4 o prazo maximo de 5 dias Uteis, a contar da data de comunicacéo feita
pela Contratante, para enviar um novo certificado e/ou envio do token criptogréafico para a Contratante,
podendo ser prorrogado, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente
pela Contratada e autorizado pela Contratante.

4.9.3. Caso ocorra extravio do certificado e/ou token criptografico enviado pela Contratada para a
Contratante, a Contratada devera enviar novamente o certificado e/ou token criptografico para a
Contratante, respeitando-se o prazo expresso no item 4.9 deste Termo de Referéncia, a partir do
momento da comunicacdo do extravio feita pela Contratante para a Contratada.

4.10. Os servicos de que tratam os itens 4.8 e 4.9 deste Termo de Referéncia e seus subitens deverdo ser
executados sem qualquer 6nus ou custo adicional para a Contratante.

4.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.12. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo
dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.13. A solucdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informacé@o do Contratante, e deverd ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil e estar em
conformidade com a Resolucao n° 123 do Comité Gestor de Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP
Brasil, de 6 de julho de 2017 e demais normativos aplicaveis, bem como atualiza¢des posteriores. Devera, ainda,
seguir as regras estabelecidas para o nivel de seguranc¢a do padréo FIPS 140-2.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.14. Os softwares usados na prestacdo dos servigos elencados neste Termo de Referéncia deverdo estar no
idioma Portugués do Brasil.

4.15. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas deverdo ser realizados sob forma
eletrdnica ou telefone, evitando-se a impresséo de papel.
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Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.16. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas
pela area técnica da Contratante.

4.17. Os requisitos da arquitetura tecnoldgica estabelecidos pela area técnica da Contratante sdo os elencados a

sequir:

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4,17.1-Item 1 da
secdo 1.1 deste
Termo de
Referéncia -
Emisséao de
certificado digital
do tipo A3,
padréo ICP-
Brasil, e-CPF,
sem
fornecimento de
dispositivo fisico
de
armazenamento -
renovacgdo, com
validade por 3
anos.

4.17.1.1. Certificado

4.17.1.1.1. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (em
conformidade com a Resolucdo n° 65 do Comité Gestor de Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de 9 de junho de 2009 e
atualizacGes posteriores, como a Resolucéo n® 170 de 23 de abril de 2022
e demais normativos aplicaveis).

4.17.1.1.2. Nivel: A3.

4.17.1.1.3. Validade: 3 (trés) anos, contados a partir da data de emissao
do certificado.

4.17.1.1.4. Emitido sob a hierarquia mais atual da ICP-Brasil (V5 ou
posterior, conforme aplicavel).

4.17.1.1.5. Tipo: e-CPF.

4.17.1.1.6. Ser homologado e utilizado nos servigos eletronicos da Receita
Federal e dos principais Orgdos da Administracdo Publica Federal no
processo de certificacao digital brasileira, como Presidéncia da Republica,
Ministério da Fazenda, da Gestao e da Inovacdo em Servigos Publicos, do
Planejamento e Orcamento e da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios,
entre outros.

4.17.1.1.7. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
estruturantes da Administracdo Publica Federal (SCDP, SIAFI, SiapeNet,
Compras.gov.br, Receita Federal, entre outros).

4.17.2.1. Certificado

4.17.2.1.1. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil (em
conformidade com a Resolucdo n° 65 do Comité Gestor de Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de 9 de junho de 2009 e
atualizacdes posteriores, como a Resolucdo n® 170 de 23 de abril de 2022
e demais normativos aplicaveis).

4.17.2.1.2. Nivel: A3.
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4.17.2 - Item 2 da
secdo 1.1 deste
Termo de
Referéncia -
Emissao de
certificado digital
do tipo A3,
padréo ICP-
Brasil, e-CPF,
com
fornecimento de
token
criptografico para
armazenamento
do certificado,
com validade por
3 anos.

4.17.2.1.3. Validade: 3 (trés) anos, contados a partir da data de emisséo
do certificado.

4.17.2.1.4. Emitido sob a hierarquia mais atual da ICP-Brasil (V5 ou
posterior, conforme aplicavel).

4.17.2.1.5. Tipo: e-CPF.

4.17.2.1.6. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrdnicos da Receita
Federal e dos principais Orgdos da Administracdo Publica Federal no
processo de certificacdo digital brasileira, como Presidéncia da Republica,
Ministério da Fazenda, da Gestdo e da Inovacdo em Servicos Publicos, do
Planejamento e Orcamento e da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios,
entre outros.

4.17.2.1.7. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
estruturantes da Administracdo Publica Federal (SCDP, SIAFI, SiapeNet,
Compras.gov.br, Receita Federal, entre outros).

4.17.2.2. Dispositivo Criptogréfico (Token USB)

4.17.2.2.1. Dispositivo fisico homologado pelo ITI, constante na lista oficial
de dispositivos homologados da ICP-Brasil.

4.17.2.2.2. Validade compativel com o certificado (minimo de 3 anos).
4.17.2.2.3. Certificacdo minima de seguranca FIPS 140-2 ou superior.

4.17.2.2.4. Protecdo contra exportacdo da chave privada (chaves privadas
geradas e armazenadas no proprio dispositivo).

4.17.2.2.5. Algoritmo simétrico AES, com chave minima de 128 bits, para
protecéo das chaves privadas armazenadas.

4.17.2.2.6. Algoritmo assimétrico RSA, com tamanho minimo de 2048 bits,
e funcBes de assinatura digital utilizando SHA-256 ou superior.

4.17.2.2.7. Compativel com padrbes internacionais: PKCS#11 v2.0 ou
superior, CSP (Cryptographic Services Provider) para Windows, e
compatibilidade com Java via JCA/JCE.

4.17.2.2.8. Suporte aos padrdes ISO/IEC 7816, partes 1 a 4.

4.17.2.2.9. Possuir mecanismo de autenticagdo via PIN e bloqueio apos 5
tentativas invalidas.

4.17.2.2.10. Permitir reinicializacdo mediante PUK (Pin Unlock Key).

4.17.2.2.11. Possuir carcaca resistente, com protecdo fisica contra
violacdo e a prova de agua.

4.17.2.2.12. Ter indicador luminoso de operacao.
4.17.2.2.13. O dispositivo devera possuir certificacdo do INMETRO.

4.17.2.3. Software
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4.17.3 - Item 3 da
secédo 1.1 deste
Termo de
Referéncia -
Emissao de
certificado digital
do tipo A3,
padrédo ICP-
Brasil, e-CNPJ,
sem
fornecimento de
dispositivo fisico
de
armazenamento -
renovacao, com
validade por 3
anos.

4.17.2.3.1. Drivers, middleware e softwares de gerenciamento deverao
estar disponiveis gratuitamente e de forma ilimitada em portal do
fornecedor, com suporte continuo durante a vigéncia do contrato.

4.17.2.3.2. Compativel com o0s seguintes sistemas operacionais, nas
versdes atuais e suportadas: Windows: 10, 11 e versdes futuras
suportadas, Linux: Kernel 4.x ou superior, macOS: Verséo 11 (Big Sur) ou
superior.

4.17.2.3.3. Compativel com navegadores modernos: Google Chrome,
Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Safari.

4.17.2.3.4. Software de gerenciamento no idioma portugués, com
funcionalidades que permitam:

4.17.2.3.4.1. Gerenciamento e inicializacdo do dispositivo;

4.17.2.3.4.2. Exportacdo dos certificados (ndo das chaves privadas);
4.17.2.3.4.3. Visualizagéo de certificados armazenados;

4.17.2.3.4.4. Importacao de certificados no formato PKCS#7 ou PKCS#12;

4.17.2.3.4.5. Apagamento seguro dos dados do dispositivo e reutilizacdo
por novo titular, mediante autenticac&o e redefinicdo de PIN.

4.17.3.1. Certificado

4.17.3.1.1. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (em
conformidade com a Resolucdo n° 65 do Comité Gestor de Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de 9 de junho de 2009 e
atualizacbes posteriores, como a Resolucéo n° 170 de 23 de abril de 2022
e demais normativos aplicaveis).

4.17.3.1.2. Nivel: A3.

4.17.3.1.3. Validade: 3 (trés) anos, contados a partir da data de emissao
do certificado.

4.17.3.1.4. Emitido sob a hierarquia mais atual da ICP-Brasil (V5 ou
posterior, conforme aplicavel).

4.17.3.1.5. Tipo: e-CNPJ.

4.17.3.1.6. Ser homologado e utilizado nos servigos eletronicos da Receita
Federal e dos principais Orgdos da Administracdo Publica Federal no
processo de certificacao digital brasileira, como Presidéncia da Republica,
Ministério da Fazenda, da Gestdo e da Inovacdo em Servigos Publicos, do
Planejamento e Orcamento e da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios,
entre outros.

4.17.3.1.7. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
estruturantes da Administracdo Publica Federal (SCDP, SIAFI, SiapeNet,
Compras.gov.br, Receita Federal, entre outros).
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4.17.4 - Item 4 da
secdo 1.1 deste
Termo de
Referéncia -
Emissao de
certificado digital
do tipo A3,
padréo ICP-
Brasil, e-CNPJ,
com
fornecimento de
token
criptografico para
armazenamento
do certificado,
com validade por
3 anos.

4.17.4.1. Certificado

4.17.4.1.1. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (em
conformidade com a Resolucdo n° 65 do Comité Gestor de Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de 9 de junho de 2009 e
atualizacGes posteriores, como a Resolucéo n° 170 de 23 de abril de 2022
e demais normativos aplicaveis).

4.17.4.1.2. Nivel: A3.

4.17.4.1.3. Validade: 3 (trés) anos, contados a partir da data de emissao
do certificado.

4.17.4.1.4. Emitido sob a hierarquia mais atual da ICP-Brasil (V5 ou
posterior, conforme aplicavel).

4.17.4.1.5. Tipo: e-CNPJ.

4.17.4.1.6. Ser homologado e utilizado nos servigos eletronicos da Receita
Federal e dos principais Orgdos da Administracdo Publica Federal no
processo de certificacao digital brasileira, como Presidéncia da Republica,
Ministério da Fazenda, da Gestdo e da Inovacdo em Servigos Publicos, do
Planejamento e Orcamento e da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios,
entre outros.

4.17.4.1.7. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
estruturantes da Administracdo Publica Federal (SCDP, SIAFI, SiapeNet,
Compras.gov.br, Receita Federal, entre outros).

4.17.4.2. Dispositivo Criptografico (Token USB)

4.17.4.2.1. Dispositivo fisico homologado pelo ITI, constante na lista oficial
de dispositivos homologados da ICP-Brasil.

4.17.4.2.2. Validade compativel com o certificado (minimo de 3 anos).
4.17.4.2.3. Certificacdo minima de seguranc¢a FIPS 140-2 ou superior.

4.17.4.2.4. Protecdo contra exportacdo da chave privada (chaves privadas
geradas e armazenadas no proprio dispositivo).

4.17.4.2.5. Algoritmo simétrico AES, com chave minima de 128 bits, para
protecéo das chaves privadas armazenadas.

4.17.4.2.6. Algoritmo assimétrico RSA, com tamanho minimo de 2048 bits,
e fun¢Bes de assinatura digital utilizando SHA-256 ou superior.

4.17.4.2.7. Compativel com padrdes internacionais: PKCS#11 v2.0 ou
superior, CSP (Cryptographic Services Provider) para Windows, e
compatibilidade com Java via JCA/JCE.

4.17.4.2.8. Suporte aos padrdes ISO/IEC 7816, partes 1 a 4.

4.17.4.2.9. Possuir mecanismo de autenticacdo via PIN e bloqueio apos 5
tentativas invalidas.

4.17.4.2.10. Permitir reinicializagdo mediante PUK (Pin Unlock Key).
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4.17.4.2.11. Possuir carcaca resistente, com protecdo fisica contra
violacdo e a prova de agua.

4.17.4.2.12. Ter indicador luminoso de operacao.
4.17.4.2.13. O dispositivo devera possuir certificacdo do INMETRO.
4.17.4.3. Software

4.17.4.3.1. Drivers, middleware e softwares de gerenciamento deverao
estar disponiveis gratuitamente e de forma ilimitada em portal do
fornecedor, com suporte continuo durante a vigéncia do contrato.

4.17.4.3.2. Compativel com o0s seguintes sistemas operacionais, nas
versdes atuais e suportadas: Windows: 10, 11 e versdes futuras
suportadas, Linux: Kernel 4.x ou superior, macOS: Versao 11 (Big Sur) ou
superior.

4.17.4.3.3. Compativel com navegadores modernos: Google Chrome,
Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Safari.

4.17.4.3.4. Software de gerenciamento no idioma portugués, com
funcionalidades que permitam:

4.17.4.3.4.1. Gerenciamento e inicializacdo do dispositivo;

4.17.4.3.4.2. Exportacdo dos certificados (ndo das chaves privadas);
4.17.4.3.4.3. Visualizagéo de certificados armazenados;

4.17.4.3.4.4. Importacao de certificados no formato PKCS#7 ou PKCS#12;

4.17.4.3.4.5. Apagamento seguro dos dados do dispositivo e reutilizacdo
por novo titular, mediante autenticac&o e redefinicdo de PIN.

4.18. A adogédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso
nao seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas
definidas pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacéo

4.19. Nao se aplica.

Requisitos de Implantacéo

4.20. A solugdo devera ter compatibilidade com os seguintes sistemas operacionais, nas versdes atuais e
suportadas: Windows: 10, 11 e versfes futuras suportadas, Linux: Kernel 4.x ou superior, macOS: Versédo 11
(Big Sur) ou superior.

4.21. A solucéo devera suportar, no minimo, os seguintes navegadores: Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox e Safari.

4.22. A Contratada devera disponibilizar portal para download de drivers/softwares de forma ilimitada e gratuita.
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Requisitos de Garantia e Manutengao

4.23. O prazo de garantia contratual dos servi¢cos, complementar a garantia legal, ser4 de, no minimo, 36 (trinta
e seis) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.23.1. Em caso de necessidade de acionamento da garantia, a Contratante informara a Contratada por
meio dos mecanismos formais de comunicacéo, definidos no item 6.11 e seus subitens, deste Termo de
Referéncia.

4.23.2. A Contratada ter4 um prazo de 5 dias Uteis, ap0s a data da comunicacao feita pela Contratante,
para emitir um novo certificado e um novo dispositivo fisico de armazenamento, caso seja necessario,
sem qualquer énus ou custo adicional para a Contratante.

4.23.3. Se na analise do problema apresentado a Contratada constatar mau uso, devera apresentar
provas a Contratante para que seja desobrigada de fornecer um novo certificado e/ou dispositivo de
armazenamento.

4.23.4. Se houver bloqueio do certificado por esquecimento de senha por parte do titular ou se for
apagado pelo titular, a Contratada estara desobrigada de custear as despesas do novo certificado.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.24. A Contratada deverd ter capacidade técnica para orientar a Contratante a realizar o servico de
agendamento e a operar o software de gerenciamento do token criptografico.

4.25. A Contratada devera ter capacidade técnica para orientar o titular do certificado digital, durante a validacéo
online e presencial de documentos do servidor, incluindo orientacdo sobre as melhores praticas de utilizacao,
para evitar o mau uso do certificado e do respectivo dispositivo de armazenamento.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.26. Nao serao exigidos requisitos de formacéo da equipe para a presente a contratacao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.27. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de agendamento de servico
emitido pela Contratante.

4.28. O agendamento de servico indicard o servico de acordo com os itens da sec¢do 1.1 e dos requisitos da
contratacdo incluidos neste Termo de Referéncia, bem como a quantidade e a localidade (Lavras/MG e/ou S&o
Sebastido do Paraiso/MG) na qual os tokens criptograficos deverdo ser enviados e/ou as manutencdes e
garantias deverdo ser prestadas.

4.29. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento das 8h as 18h, de segunda-feira a sexta-feira, de maneira eletrénica e por via telefonica.

4.30. A execucdo do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacé&o e Privacidade
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4.31. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade
descritos a seguir:

4.31.1. A solucdo deverd ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil e estar em
conformidade com a Resolugéo n°® 123 do Comité Gestor de Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
- ICP Brasil, de 6 de julho de 2017 e demais normativos aplicaveis, bem como atualiza¢des posteriores.
Também devera seguir as regras estabelecidas para o nivel de seguranca do padrao FIPS 140-2.

Vistoria

4.32. N&o h& necessidade de realizacdo de avaliagéo prévia do local de execugdo dos servigos.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.33. Na presente licitacdo, todos os itens serdo destinados exclusivamente a disputa por microempresas e
empresas de pequeno porte.

4.33.1. Em seu artigo 5°, o Decreto n°® 7.174/2010 traz a seguinte redacao:

“Art. 5°. Seré assegurada preferéncia na contratagdo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991,
para fornecedores de bens e servi¢cos, observada a seguinte ordem:

| - bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo
Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

Il - bens e servigcos com tecnologia desenvolvida no Pais; e
Il - bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal.

Paragrafo Unico. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto nos incisos do
caput terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relacdo as médias e grandes empresas
enguadradas no mesmo inciso.”

Isto posto, em relagdo ao Decreto 7.174/2010, sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8°.

Sustentabilidade

4.34. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis e no Plano
de Logistica Sustentavel da UFLA (Portaria Reitoria n® 1.225, de 26 de dezembro de 2024):

4.34.1. Os bens de informatica e/ou automacao a serem utilizados na execucdo dos servicos deverao
possuir a certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n° 170, de 2012 ou devera ser comprovada
seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

4.34.2. Os bens de informética e/ou automacdo a serem utilizados na execugdo dos servicos ndo
poderdo conter substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil poliboromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).

4.34.3. Respeitar todos os critérios estabelecidos no Plano de Logistica Sustentavel da UFLA.
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Indicagdo de marcas ou modelos

4.35. Na presente contratacdo sera admitida a indicacao da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo
(s), de acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares:

4.35.1. Os certificados digitais deverdo ser compativeis com os tokens modelo: Token StarSign USB —
G&D Burti, StarSign Crypto— USB-Token S, SafeNet iKey 2032 e SafeNet Token 5100/5110, ja existentes
na UFLA.

Da vedacdao de utilizacdo de marca/produto na execuc¢ado do servigo

4.36. Nao se aplica.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.37. Nao se aplica.

Subcontratacao

4.38. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Da exigéncia de amostra

4.39. Nao se aplica.

Garantia da Contratacéo

4.40. Devido ao valor estimado da contratacdo, ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96
e sequintes da Lei n® 14.133, de 2021.

Instalacdo de escritério

4.41. Nao se aplica.

Margem de preferéncia

4.42. Nao se aplica.

Informacdes relevantes para o dimensionamento e/ou apresentacdo da proposta
4.43. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

4.43.1. Item 1 - Emissao de certificado digital do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CPF, sem fornecimento de
dispositivo fisico de armazenamento - renovacao, com validade por 3 anos.

4.43.2. Item 2 - Emissao de certificado digital do tipo A3, padréo ICP-Brasil, e-CPF, com fornecimento de
token criptografico para armazenamento do certificado, com validade por 3 anos.
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4.43.3. Item 3 - Emisséo de certificado digital do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CNPJ, sem fornecimento
de dispositivo fisico de armazenamento - renovagdo, com validade por 3 anos.

4.43.4. ltem 4 - Emisséo de certificado digital do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CNPJ, com fornecimento
de token criptografico para armazenamento do certificado, com validade por 3 anos.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S&o obrigacBes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucado dos contratos, quando aplicavel;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigco ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecoes realizadas;

5.1.4. aplicar & Contratada as san¢Bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgdo gerenciador da Ata de Registro de Prec¢os, quando aplicavel,

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a Contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucdo de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucédo de TIC por parte do contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel,

5.1.8. prever, quando aplicavel, que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a
Administracado, incluindo a documentacgéo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de
dados, justificando os casos em que isso nao ocorrer.

5.2. S&o obrigacbes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel
execuc¢do do contrato, quando aplicavel;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes
a execucdo do objeto contratual,

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, quando aplicavel, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugédo dos servicos
pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde gque motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execuc¢do do contrato, quando aplicavel, as mesmas condi¢des da habilitacao;

15 de 40



5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC
durante a execucéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacéo, os modelos de
dados e as bases de dados a Administracdo, quando aplicavel,

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso.

5.3. S&o obrigacdes do 6rgao gerenciador do registro de pregos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacbes de condicbes, produtos ou precos
registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com os 6rgaos participantes e nao participantes, contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicacao entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo e
responsavel,

5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solugéo de TIC, observando, dentre outros:
5.3.4.1. a definicao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugéo de TIC aos érgaos participantes
e nao participantes, contendo prazos e formas de negociacgéo e redistribuicdo da demanda, quando esta
ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo
Contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instrucdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em funcdo de fatores supervenientes que tornem
necessaria e imperativa a substituicdo da solugéo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
Condicbes de execucéo

6.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dindmica:
6.1.1. Inicio da execucéo do objeto:

6.1.1.1. O inicio da execucado do objeto se dard conforme os itens 4.8, 4.9, 4.10, 4.11 e 4.12 e
seus subitens, deste Termo de Referéncia.

6.1.2. Cronograma de realizacao dos servicos:

16 de 40



6.1.2.1 A empresa contratada devera estar apta a realizar valida¢des presenciais sempre que convocada
pela Universidade Federal de Lavras (UFLA), podendo ser acionada até 6 (seis) vezes ao longo da
vigéncia contratual. O atendimento sera realizado em um dos campi da UFLA, localizados nos municipios
de Lavras/MG ou Sao Sebastido do Paraiso/MG.

6.1.2.2 Para a execuc¢éo dos atendimentos, a Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacédo (DGTI)
providenciara infraestrutura basica composta por ponto de energia elétrica, acesso a internet, uma mesa
e duas cadeiras. Todos os demais equipamentos, periféricos, materiais e recursos necessarios a
adequada prestacédo do servico serdo de inteira responsabilidade da Contratada.

6.1.2.3 O agendamento do atendimento presencial sera realizado pela Contratante com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias Uteis, devendo a Contratada assegurar o comparecimento na data, horario e
local definidos.

6.1.2.4 O atendimento presencial, tanto em Lavras/MG quanto em S&o Sebastido do Paraiso/MG, sera
demandado exclusivamente nos casos em que o(a) servidor(a) beneficiario(a) do token ndo possua
Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH).

6.1.3. A Contratada devera disponibilizar meio para que a Contratante possa solicitar, quando necessario, um
relatorio contendo, no minimo, todos os numeros de identificacdo da abertura de chamados realizados,
agendamento de servigos, data e horario agendados para a validacdo dos documentos, data de realizacdo da
validacao dos documentos, data de envio do certificado e cédigo para rastreamento do envio do certificado, para
fins de acompanhamento e fiscalizacao.

Local e horéario da prestagao dos servi¢os
6.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco:
6.2.1. Prédio da DGTI: Trevo Rotatdrio Professor Edmir S4 Santos S/N - Campus Universitario - Lavras — MG
Caixa Postal: 3037 - CEP: 37.203-202 - Tel. (35) 3829-1125
E

6.2.2. ICTIN: Avenida Antonio Carlos Pinheiro de Alcantara, n° 855, Jardim Mediterranée, CEP: 37953-180 -
S&o Sebastido do Paraiso/MG.(35) 3826-8000/(35) 99272-0127

6.3. Os servicos serdo prestados nos seguintes horarios:

6.3.1. Os horarios para prestacao dos servicos no Campus Sede (Lavras/MG) sdo de segunda a sexta-feira das
7h as 11h e das 13h as 16h.

6.3.2. Os horarios para prestacdo dos servicos no Campus Paraiso (Sdo Sebastido do Paraiso/MG) séo de
segunda a quinta-feira das 07h as 11h e das 13h as 16h e na sexta-feira das 07h as 11h e das 13h as 15h30.

6.4. Caso haja entrega de materiais, associados a prestacao dos servigos, conforme Portaria Normativa UFLA n°
68 de 19 de julho de 2022, as entregas efetuadas dentro das dependéncias da UFLA por parte de fornecedores
devem ser efetuadas em dias Uteis (observando o Calendario Administrativo publicado anualmente pela
Universidade em seu sitio eletrdnico), sendo que a entrada e saida de caminhdes no Campus Sede (Lavras/MG)
deve ocorrer exclusivamente pela Portaria 2 (conhecida como portaria das goiabas), salvo em casos
excepcionais, devidamente justificados e comunicados a Coordenadoria de Vigilancia ao Patrimdnio (CVP
/DSTL), quando a entrada ou saida devera ocorrer por outra portaria previamente indicada. No Campus de Séo
Sebastido do Paraiso, a entrada se da pela principal nos horarios supracitados.

6.5. O CNPJ para faturamento de todos os itens e independente da localidade em que o servico foi prestado é:
22.078.679/0001-74 — UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS.
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Rotinas a serem cumpridas
6.6. A execucao contratual observara as rotinas abaixo:

6.6.1 O servigo deve ser prestado nas cidades de Lavras/MG e S&o Sebastido do Paraiso/MG, nos casos onde
for necessério ser presencial, e remoto, nos demais casos, respeitando-se todas as legislacdes vigentes e da
Contratante relativas a seguranca da informag¢do e comunicacdo, sem nenhum custo para a Contratante, seja
para a prestacdo do servico, coleta ou envio de dispositivo de armazenamento do certificado digital para Lavras
/MG ou Sao Sebastido do Paraiso/MG, sendo que todos 0s custos serdo por conta da Contratada.

6.6.2 A Contratante ndo disponibilizar4 equipamentos de informéatica, veiculos, passagens, diarias ou pessoal de
apoio para viabilizar o deslocamento, transporte, montagem ou operacao da estrutura da Contratada durante os
atendimentos presenciais.

6.6.3 Cabera exclusivamente & empresa contratada providenciar todos os recursos tecnolégicos, equipamentos
e materiais necessarios para a adequada prestacdo do servigo, incluindo computadores, leitores biométricos,
tokens, softwares e demais instrumentos técnicos.

6.6.4 A Universidade Federal de Lavras (UFLA), por meio da Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacé&o
(DGTI), oferecera, exclusivamente, infraestrutura bésica para viabilizar a execucdo do atendimento,
compreendendo ponto de energia elétrica, acesso a internet cabeada e mobiliario adequado. E responsabilidade
da Contratada instalar e operar, com seus préprios recursos e pessoal, 0os dispositivos e sistemas necessarios
ao atendimento dos servidores da Universidade, respeitando os prazos, condi¢cdes e orientacBes definidas pela
Contratante.

Materiais a serem disponibilizados

6.7. Cabera exclusivamente a empresa contratada providenciar todos os recursos tecnolégicos, equipamentos e
materiais necessarios para a adequada prestacao do servico.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.8. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicé&o e finalizag&do do contrato

6.9. N&@o serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

Quantidade minima de servigos para comparacéao e controle

6.10. Cada OS contera o quantitativo do servico a ser prestado, incluindo a sua localizacdo e o prazo, conforme
0 Anexo Il e demais definicdes deste Termo de Referéncia.

Mecanismos formais de comunicacgéo

6.11. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:
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6.11.1. Ordem de Servico;

6.11.2. Ata de Reuniéo;

6.11.3. Oficio;

6.11.4. Sistema de abertura de chamados;

6.11.5. E-mails e Cartas.

Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranga

6.12. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagfes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

6.13. O Termo de Compromisso de Manutencéo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e
Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na
contratacdo, encontram-se nos Anexos Il e IV deste Termo de Referéncia.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecug¢do total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicac8es entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que 0
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢éo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o
periodo de vigéncia do contrato.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Reunido Inicial
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7.8. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, seré realizada a Reunido
Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigbes estabelecidas no
Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execugdo dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de
2022, e ocorrera em até 10 dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da
Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.10.1. Presenca do representante legal da Contratada, que apresentard o seu preposto;

7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentagédo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario
da empresa designado para acompanhar a execu¢ao do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questfes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

7.10.5. Apresentacao das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste Termo de Referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022
, Observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizac&o Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicfes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de
2022, acompanhara a execug¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

7.12.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados.

7.12.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
correcao da execucado do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.12.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo hébil, a situacdo que demandar
decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso.

7.12.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.12.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogagao contratual
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7.13. A fiscalizacé@o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizagdo Administrativa

7.14. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigcbes previstas no art. 33, 1V, da IN SGD n°
94, de 2022, verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.14.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacfes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

7.15. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de
2022:

7.15.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacbes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

7.15.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.15.3. acompanhar a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatdrio de riscos eventuais.

7.15.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacfes.

7.15.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sang0es, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.15.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.

7.15.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liguidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

7.15.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.15.8.1. as dendncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso
I1l, do Decreto n.° 12.174/2024;
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7.15.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigagfes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
gualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o disposto nesta sec¢éo.

IAP 1 — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO 1

Tépico Descricao
Garantir que a validagéo online de documentos e emissédo de certificado
Finalidade do servidor da UFLA ocorra no prazo previsto neste Termo de Referéncia,

uma vez que 0 acesso aos sistemas do governo federal é fundamental
para manter atividades essenciais da Instituicdo.

Meta a cumprir

Inicio da prestacao do servico (validacéo online dos documentos) em até 2
dias uteis, ap6s o agendamento do servico pela Contratante (item 4.8 do
Termo de Referéncia).

Instrumento de

Agendamento de servigo feito pela Contratante.

medicao

Forma de Comunicacdo a DGTI/UFLA, formalizada por servidor que tenha verificado
o descumprimento do prazo e relatério emitido pela Contratada, conforme

acompanhamento

disposto no item 6.1.3 deste Termo de Referéncia.

Periodicidade

Para cada agendamento de servico encerrado e com ateste de
Recebimento Definitivo pela Contratante.

Mecanismo de
Célculo (métrica)

IAP =100 * (Qtap / Qtr)

Onde:
IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servico;

Qtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido
no TR com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

Qtr = Somatério do quantitativo total registrado com previséo de
encerramento para o periodo de referéncia.

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medi¢ao.
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Observagdes

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo
considerados como dias corridos ho computo do indicador.

Inicio de Vigéncia

Data do agendamento de servico feito pela Contratante.

Faixas de ajuste no
pagamento e

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal OU Nota de
Empenho.

IAP >=80% e < 90%: 3% de desconto sobre o valor da fatura mensal OU
Nota de Empenho.

Sancdes IAP >= 70% e < 80%: 6% de desconto sobre o valor da fatura mensal OU
Nota de Empenho.
IAP < 70%: 9% de desconto sobre o valor da fatura mensal OU Nota de
Empenho.
IAP 2 — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO 2
Tépico Descricao
Garantir que o certificado seja entregue ao servidor da UFLA no prazo
Finalidade previsto neste Termo de Referéncia, uma vez que 0 acesso aos sistemas

do governo federal é fundamental para manter atividades essenciais da
Instituicdo.

Meta a cumprir

Até 5 dias Uteis, apds a validacdo online de documentos do certificado
(item 4.9 do Termo de Referéncia).

Instrumento de

Agendamento de servigo feito pela Contratante.

medicao

Forma de Comunicacdo a DGTI/UFLA, formalizada por servidor que tenha verificado
o descumprimento do prazo e relatério emitido pela Contratada, conforme

acompanhamento

disposto no item 6.1.3 deste Termo de Referéncia.

Periodicidade

Para cada agendamento de servico encerrado e com ateste de
Recebimento Definitivo pela Contratante.

IAP = 100 * (Qtap / Qtr)

Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
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Mecanismo de
Célculo (métrica)

Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido
no TR com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

Qtr = Somatério do quantitativo total registrado com previséo de
encerramento para o periodo de referéncia.

Observacgdes

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medi¢ao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo
considerados como dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia

Data do agendamento de servico feito pela Contratante.

Faixas de ajuste no
pagamento e

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal OU Nota de
Empenho.

IAP >=80% e < 90%: 3% de desconto sobre o valor da fatura mensal OU
Nota de Empenho.

Sanc¢des IAP >=70% e < 80%: 6% de desconto sobre o valor da fatura mensal OU
Nota de Empenho.
IAP < 70%: 9% de desconto sobre o valor da fatura mensal OU Nota de
Empenho.
IAP 3 — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO 3
Topico Descricéo
Garantir que a troca seja efetuada no prazo estipulado neste Termo de
Finalidade Referéncia, evitando que o servidor da UFLA figue sem acesso aos

sistemas do Governo Federal.

Meta a cumprir

Até 5 dias Uteis, apds a data da comunicacéo feita pela Contratante, (itens
4.9.2 e 4.23.2 do Termo de Referéncia).

Instrumento de

Agendamento de servico feito pela Contratante e codigo de envio do

medicao produto, quando cabivel.

Forma de Comunicacao a DGTI/UFLA, formalizada por servidor que tenha verificado
o descumprimento do prazo e relatorio emitido pela Contratada, conforme

acompanhamento

disposto no item 6.1.3 deste Termo de Referéncia.

Periodicidade

Para cada agendamento de servico relacionado a garantia.

IAP = 100 * (Qtap / Qtr)
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Onde:

Mecanismo de

. " IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servico;
Célculo (métrica)

Qtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido
no TR com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

Qtr = Somatério do quantitativo total registrado com previséo de
encerramento para o periodo de referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicao.

Observacdes Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade seréo

considerados como dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia |A partir da emissédo da OS / Nota de Empenho.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal OU Nota de
Empenho.

IAP >=80% e < 90%: 3% de desconto sobre o valor da fatura mensal OU

Faixas de ajuste  [Nota de Empenho.
no pagamento e
Sancdes IAP >= 70% e < 80%: 6% de desconto sobre o valor da fatura mensal OU

Nota de Empenho.

IAP < 70%: 9% de desconto sobre o valor da fatura mensal OU Nota de
Empenho.

8.2. Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados;
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

Recebimento

8.3. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, pelos fiscais técnico e
administrativo ou outro responsavel da Contratante, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.3.1. O prazo da disposi¢cdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do
Contratado com a comprovagdo da prestacao dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

8.4. O fiscal técnico do contrato ou outro responsavel da Contratante realizara o recebimento provisério do
objeto da contratacdo mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.
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8.5. O fiscal administrativo do contrato ou outro responsavel da Contratante realizara o recebimento provisorio
do objeto da contratacdo mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

8.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico
e administrativo.

8.7. Para efeito de recebimento provisério, serad considerado para fins de faturamento o agendamento do servico
emitido pela Contratante, conforme item 4.8 deste Termo de Referéncia.

8.8. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato
ird apurar o resultado das avaliagcbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigcos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

8.9. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.9.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacées da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigcos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.

8.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucédo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.12. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.13. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo
e a entrega dos manuais e instrugdes exigiveis.

8.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.15. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias ha execu¢do da contratacdo, em relacao a fiscalizacédo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato ou
outro responsavel da Contratante para recebimento definitivo.

8.16. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes
procedimentos:

8.16.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho
na execucao da contratacdo, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme
regulamento;
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8.16.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

8.16.3. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentagfes apresentadas; e

8.16.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

8.16.5. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos ou outro pertinente para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo.

8.17. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota
Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcdo e pagamento.

8.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.19. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecéo

8.20. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisorio e Definitivo, Anexos V e Anexo VI, respectivamente, deste Termo de Referéncia:

8.20.1. Ap6s a validacao online do certificado e recebimento do certificado e/ou token criptografico pela
Contratante, a Contratante verificara se o certificado e/ou token criptografico estdo operacionais e se o servidor da
UFLA consegue acessar o0s sistemas do Governo Federal.

8.20.2. A Contratante também verificara se os mecanismos formais de comunicagéo estdo operacionais, bem como
se outros mecanismos acordados apés a reunido inicial entre as partes estdo operacionais, tais como sistemas de
software que a Contratada disponibilize para a execucao dos servigos.

8.20.3. Caso algum teste e/ou inspecdo ndo atenda ao previsto no presente Termo de Referéncia, a Contratante
entrara em contato com a Contratada para as devidas tratativas.

Liquidacao

8.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins
de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 82° da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo,
no caso de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il
do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.23.1. 0 prazo de validade;

8.23.2. a data da emissao;
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8.23.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.23.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

8.23.5. o valor a pagar; e

8.23.6. eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

8.24. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunsténcia
que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacgao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

8.25. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacado da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada
no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencéo das condi¢bes de habilitacdo exigidas;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo, no ambito do érgdo ou entidade,
tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

8.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, N0 mMesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.28. N&o havendo regularizagédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela resciséo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.31. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacédo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77, de 2022.

8.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagc&o, mediante aplicacéo do indice de
Custos de Tecnologia da Informacao (ICTI) de corregdo monetéria.

Forma de pagamento

8.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

8.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
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8.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.36. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de
gue faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.37. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 30/09/2025.

8.38. Apls o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacgéo - ICTI,
mantido pela Fundagéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigagtes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.39. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.40. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.41. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.42. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ado) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

8.43. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.44. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cesséo de crédito
8.45. As cess0es de crédito dependeréo de prévia aprovacao do Contratante.

8.45.1. A eficicia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracao, esta condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.45.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicfes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.45.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico
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incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de
pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e
prejuizos causados a Administracao.

8.45.4. A cessdo de crédito ndo afetar4d a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8.46. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI
n°® 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante,
conforme a tabela abaixo:

Ocorréncia

Glosa/ Sancéao

N&o comparecer
Reunido Inicial.

injustificadamente &

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia, 0,5% sobre o valor total
do Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo celebrar o
Contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacdo falsa exigidal
para o certame, ensejar o retardamento
da execucdo de seu objeto, ndo manter a
proposta, falhar ou fraudar na execucao
do Contrato, comportar-se de modo
inidébneo ou cometer fraude fiscal.

A Contratada ficard impedida de licitar e contratar
com a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios e, sera descredenciada no SICAF, ou
em demais sistemas de cadastramento de
fornecedores ou podera ser declarada inidénea
para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, nos termos do art. 156 da Lei no 14.133,
de 2021, sem prejuizo das demais cominacdes
legais, e multa de 5% do valor da contratagéo.

Ter praticado atos ilicitos visando frustrar
0s objetivos da licitacao.

A Contratada sera declarada inidénea para licitar
e contratar com a Administracéo.

Demonstrar ndo possuir idoneidade para
contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

N&o executar total ou parcialmente os
servicos e/ou fornecimento dos bens
previstos no objeto da contratacéo.

Multa de 1% sobre o valor total do contrato.

Suspender ou interromper, salvo motivo
de forca maior ou caso fortuito, 0s
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6 [servicos e/ou fornecimento de bens|\yita de 1% sobre o valor total do contrato.
solicitados, por até de 30 dias, sem

comunicacdo formal ao gestor do
Contrato.

Ndo prestar o0s esclarecimentos
imediatamente, referente & execucéo dos|Adverténcia.
servigos e/ou fornecimento de bens, salvo
7 |quando implicarem em indagacdes de
carater técnico, hipétese em que ser@o|Em caso de reincidéncia, 0,5% sobre o valor total
respondidos no prazo maximoldo Contrato.

estabelecido neste Termo de Referéncia.

A Contratada sera declarada inidénea para licitar
ou contratar com a Administracdo Publica, sem
Comprometer intencionalmente o sigilojprejuizo as penalidades decorrentes da
8 |das informacbes armazenadas nos|inexecucdo total ou parcial do contrato, o que
sistemas da contratante. podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei
no 14.133, de 2021.

Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigacdo

contratual nao citada nesta tabela. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo

aos resultados pretendidos com a contratacdo,
aplicar-se-a multa de 0,5% do valor total do
Contrato.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo
ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos
em que o Contratado:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucao de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
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g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancoes:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que nédo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a
imposi¢do de penalidade mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratéria, para as infrac6es descritas no item “d”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

9.4.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacéo ou reposicdo da garantia;

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da
garantia autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme disp8e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.4.4.3. Compensatéria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 15% (quinze por
cento) a 30% (trinta por cento) da contratacao.

9.4.4.4. Compensatéria, para a inexecuc¢ao total do contrato prevista na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a
15% (quinze por cento) do valor da contratagéo.

9.4.4.5. Compensatéria, para infracdo descrita na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento)
do valor da contratagéo.

9.4.4.6. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita na alinea “d”, de 5% (cinco
por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacgéo.

9.4.4.7. Compensatoéria, para a infracdo descrita na alinea “a”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 5%
(cinco por cento) do valor da contratagéo.

9.5. A aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizacfes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa poderéa ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.
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9.10. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para o0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, hdo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacfes a
eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicacéo das sang¢fes serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

9.11.5. a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
Orgaos de controle.

9.12. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes
e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sangéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢fes por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sancBes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagcdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de
13 de abril de 2022.
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10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor preco e com modo de
disputa aberto e fechado.

10.1.1. Serd adotado o Sistema de Registro de Pregos, uma vez que, apesar dos esforcos da equipe de
planejamento da contratagdo em levantar um quantitativo proximo a realidade, os quantitativos apresentados
sdo meras estimativas, devido as incertezas acerca dos impactos de eventuais mudancas em relacdo aos
ocupantes de cargos cuja utilizacdo de certificados digitais é fundamental para o exercicio da fungéo, o que se
justifica com fundamento nos incisos I, Il e V do art. 3° do Decreto n® 11.462/2023. Por isso, ndo se constituem,
em hipotese alguma, compromissos futuros para a UFLA, razdo pela qual ndo poderdo ser exigidos, nem
considerados como valor para pagamento minimo, podendo sofrer alteracbes de acordo com as necessidades
da Contratante, sem que isso justifique qualquer indenizagéo a Contratada.

Regime de execucdo

10.2. O regime de execucao serd por empreitada por preco unitario, pois a contratacdo da execucdo do servico
sera por preco certo de unidades determinadas.

10.2.1. A adoc¢éo do regime de empreitada por preco unitario, nos termos do art. 6°, inciso XXVIIl, da Lei n°®
14.133/2021, mostra-se a mais adequada para a presente contratacdo, uma vez que 0 pagamento é realizado
com base nas medi¢Ges dos servicos efetivamente executados, considerando precos certos para unidades
previamente definidas. Nesse regime, 0s riscos relacionados a eventuais variacbes de quantitativos sdo
reduzidos para ambas as partes, pois a execucdo das unidades ocorre conforme a necessidade verificada ao
longo da obra ou servico.

Tal modalidade é especialmente recomendavel nos casos em que nao € possivel determinar previamente, com
grau satisfatorio de precisédo, os quantitativos totais a serem executados. Dessa forma, mediante a realizacao de
medicOes periddicas, assegura-se a correta quantificacdo dos servicos realizados e a correspondente
remuneracdo, em conformidade com o entendimento do Tribunal de Contas da Unido, consubstanciado no
Acordéo n° 1978/2013 — Plenario.

Exigéncias de habilitacdo

10.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:

Habilitac&o juridica
10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢ca de lei, tenha validade

para fins de identificacdo em todo o territorio nacional.

10.5. Empresério individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede.

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor
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10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores.

10.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.
° 77, de 18 de marco de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede
a matriz.

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971

10.12. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976)
ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacao da
empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administracdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°
14.133, de 2021).

10.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitac&o fiscal, social e trabalhista

10.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso.

10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do

Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943

10.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

10.22. Certidado negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo/contratagdo, ou de sociedade
simples.

10.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor.

10.24. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragfes contabeis do
Gltimo exercicio social, jA exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral
(LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das
seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

10.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo
patrimonio liquido minimo de 10% do valor total estimado da parcela pertinente.

10.26. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

10.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagcdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura.

Qualificagéo Técnica

10.28. N&o se aplica.
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Qualificacé@o Técnico

10.29. Comprovacgdo de aptiddo para execucgéo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentagdo de
certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

10.29.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo atender as seguintes
caracteristicas minimas:

10.29.1.1. Comprovacdo perante o Instituto Nacional de Tecnologia da Informacéo (ITI) ou pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) que ateste que a licitante é credenciada, sendo autorizada a emitir
certificados digitais e que faz parte da estrutura da ICP-Brasil. Caso se entenda necessario, 0 pregoeiro
verificara a veracidade das informagfes no sitio eletrénico https://estrutura.iti.gov.br/ ou sitio eletrénico oficial do
ITI ou ICP-Brasil.

10.29.1.2. N&o serdo aceitas empresas em fase de credenciamento.

10.29.2. Os atestados de capacidade técnica poderdao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.29.3. O fornecedor disponibilizarad todas as informac¢des necesséarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servicos, entre outros
documentos.

10.29.4. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.30. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.31. A apresentacéo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da
Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposic¢des gerais sobre habilitagcéo

10.32. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem
no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducéo livre.

10.33. Na hip6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a
habilitacéo seréo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto
n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

10.34. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.35. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e
no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.
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10.36. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de ndmeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuicdes.

Documentagdo complementar para cooperativas
10.37. Caso admitida a participacédo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

10.37.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da Lei
n. 5.764, de 1971;

10.37.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

10.37.3. A comprovacgdo do capital social proporcional ao nUmero de cooperados necessarios a prestagdo do
Servico;

10.37.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.37.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
0 contrato;

10.37.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
10.37.6.1. ata de fundacéo;

10.37.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

10.37.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia;
10.37.6.4. editais de convocacéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.37.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

10.37.6.6. ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo; e

10.37.6.7. dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitavel, € de R$ 19.701,83 (dezenove mil,
setecentos e um real e oitenta e trés centavos), conforme custos unitarios apostos no item 1.1 deste Termo de
Referéncia.

11.2. Em caso de Registro de Precos, 0s precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em
decorréncia de eventual reducdo dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das
obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:
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11.2.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execug¢do da ata tal como pactuada, nos termos

do disposto na alinea “d” do inciso |l do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

11.2.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicdes legais, com comprovada repercusséo sobre os precos registrados;

11.2.3. serdo reajustados o0s precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacéo; ou

11.2.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento Geral da Unido.

12.2. A indicacdo da dotacdo orcamentaria ficara postergada para o momento da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informagfes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

PLINIO MARCIO BRAGA TORRES

Integrante Requisitante - Presidente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/01/2026 as 14:38:38.

LUIS FERNANDO DE ABREU PORTO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/01/2026 as 14:25:31.
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BRUNO DA SILVA GONCALVES

Integrante Administrativo

&"F Assinou eletronicamente em 29/01/2026 as 09:23:38.

ALEXANDRE LAURENTE CARDOSO

Integrante Administrativo

b
&f Assinou eletronicamente em 28/01/2026 as 14:14:47.

CLAYTON FERREIRA SANTOS

Autoridade Méxima da Area de TIC em Exercicio

1Y
&f Assinou eletronicamente em 28/01/2026 as 14:15:27.
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@ Compras.gov.or UASG 153032

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS/MEC/MG

Estudo Técnico Preliminar 105/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23090.012387/2025-47

2. Descricao da necessidade

A contratacdo de certificados digitais do tipo e-CPF (para pessoas fisicas) e e-CNPJ (para pessoas juridicas) € essencial
para atender as demandas da Universidade Federal de Lavras (UFLA) no que se refere a seguranca da informacéo e ao
acesso autenticado a sistemas oficiais do Governo Federal.

O certificado digital consiste em uma assinatura eletrénica baseada em chaves criptogréficas, que garante a identidade do
usuario e assegura a integridade e a autenticidade das transacdes eletrdnicas. No ambito da UFLA, sua utilizagao é
imprescindivel para que servidores e representantes legais acessem, com seguranc¢a e conformidade, diversos sistemas
estruturantes da administracao publica federal, tais como:

® Sistema de Concesséao de Diarias e Passagens (SCDP);
¢ Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal (SIAPE);
® Sistema de Gestédo de Pessoas (SIGEPE);

® Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI);

* Portal de Compras do Governo Federal (compras.gov.br);
* Plataforma da Receita Federal;

® Entre outros sistemas correlatos.

Destaca-se que o uso de certificado digital é obrigatério para a autenticacédo e realizagdo de algumas operagfes nesses
sistemas, conforme exigéncias legais e normativas vigentes.

2.1. Motivacdo / Justificativa

A presente contratacao justifica-se pela obrigatoriedade e necessidade do uso de certificados digitais pelos servidores da
Universidade Federal de Lavras (UFLA), como forma de garantir acesso seguro, autenticado e em conformidade aos
sistemas estruturantes da administragao publica federal.

Tais certificados sdo essenciais para a realizacdo de atividades nos sistemas como SCDP, SIAPE, SIGEPE, SIAFI,
Compras.gov.br, entre outros, cuja utilizacdo exige autenticagdo por meio de certificacdo digital, conforme normativos
federais.

Até o ano de 2017, a emissao dos certificados digitais da UFLA era realizada pelo Servico Federal de Processamento de
Dados (SERPRO). No entanto, conforme disposto no Oficio-Circular n® 468/2016-MP, essa responsabilidade foi transferida
para os proprios 6rgdos da Administragdo Publica, os quais passaram a ser responsaveis pela contratacéo dos certificados
digitais.

Atualmente, a contratacdo deve observar os procedimentos estabelecidos pela Instru¢do Normativa n® 94/2022 da
Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia (SGD/ME).
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Dessa forma, a contratagdo proposta € indispensavel para a continuidade das atividades institucionais da UFLA, garantindo
conformidade normativa, seguranca da informacéo e integridade dos processos administrativos realizados em ambiente
digital.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenadoria de Operagdo e Seguranca da Informacao Clayton Ferreira Santos

4. Necessidades de Negocio

Identificacao das necessidades de negdécio
1 Autenticacé@o por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo: SCDP.
2 Autenticacdo por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo: SIAPENET.
3 Autenticacéo por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo: SIAFI.

4 Autenticacdo por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo: Compras.
gov.br.

5 Autenticacdo por meio de certificado digital no sistema estruturante do governo:
WORKFLOW - TERMO DE OUTORGA.

6 Autenticacdo por meio de certificado digital no sistema da Receita Federal do Brasil.

7 Autenticagdo por meio de certificado digital nos demais sistemas estruturantes do governo,
além dos retrocitados.

5. Necessidades Tecnolégicas
Identificacdo das necessidades techolégicas

Certificado digital do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CPF, sem fornecimento de dispositivo
fisico de armazenamento - renovacao, com validade por 3 anos

1.1. Certificado

1.1.1. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP-Brasil (em conformidade com a Resolu¢do n°® 65 do Comité
Gestor de Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de 9 de junho de 2009
e atualiza¢gBes posteriores, como a Resolucdo n® 170 de 23 de abril de 2022 e demais
normativos aplicaveis).
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1.1.2. Nivel: A3.
1.1.3. Validade: 3 (trés) anos, contados a partir da data de emissao do certificado.

1.1.4. Emitido sob a hierarquia mais atual da ICP-Brasil (V5 ou posterior, conforme
aplicavel).

1.1.5. Tipo: e-CPF.

1.1.6. Ser homologado e utilizado nos servicos eletrénicos da Receita Federal e dos
principais Orgdos da Administracdo Publica Federal no processo de certificacdo digital
brasileira, como Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, da Gestédo e da Inovacdo
em Servicos Publicos, do Planejamento e Orgcamento e da Defesa, Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios, entre
outros.

1.1.7. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas estruturantes da Administracdo
Publica Federal (SCDP, SIAFI, SiapeNet, Compras.gov.br, Receita Federal, entre outros).

Certificado digital do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CPF, com fornecimento de dispositivo
fisico para armazenamento do certificado, com validade por 3 anos

2.1. Certificado

2.1.1. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP-Brasil (em conformidade com a Resolu¢do n°® 65 do Comité
Gestor de Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de 9 de junho de 2009
e atualiza¢gBes posteriores, como a Resolucdo n® 170 de 23 de abril de 2022 e demais
normativos aplicaveis).

2.1.2. Nivel: A3.
2.1.3. Validade: 3 (trés) anos, contados a partir da data de emisséo do certificado.

2.1.4. Emitido sob a hierarquia mais atual da ICP-Brasil (V5 ou posterior, conforme
aplicavel).

2.1.5. Tipo: e-CPF.

2.1.6. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrénicos da Receita Federal e dos
principais Orgdos da Administracdo Publica Federal no processo de certificagéo digital
brasileira, como Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, da Gestao e da Inovagao
em Servi¢os Publicos, do Planejamento e Or¢camento e da Defesa, Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios, entre
outros.

2.1.7. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas estruturantes da Administracéo
Publica Federal (SCDP, SIAFI, SiapeNet, Compras.gov.br, Receita Federal, entre outros).

2.2. Dispositivo Criptografico (Token USB ou Smartcard)

2.2.1. Dispositivo fisico homologado pelo ITI, constante na lista oficial de dispositivos
homologados da ICP-Brasil.

2.2.2. Validade compativel com o certificado (minimo de 3 anos).
2.2.3. Certificacdo minima de seguranca FIPS 140-2 ou superior.

2.2.4. Protecdo contra exportacdo da chave privada (chaves privadas geradas e
armazenadas no proprio dispositivo).
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2.2.5. Algoritmo simétrico AES, com chave minima de 128 bits, para prote¢do das chaves
privadas armazenadas.

2.2.6. Algoritmo assimétrico RSA, com tamanho minimo de 2048 bits, e funcbes de
assinatura digital utilizando SHA-256 ou superior.

2.2.7. Compativel com padrbes internacionais: PKCS#11 v2.0 ou superior, CSP
(Cryptographic Services Provider) para Windows, e compatibilidade com Java via JCA/JCE.

2.2.8. Suporte aos padrées ISO/IEC 7816, partes 1 a 4.

2.2.9. Possuir mecanismo de autenticacéo via PIN e bloqueio apés 5 tentativas invalidas.
2.2.10. Permitir reinicializagdo mediante PUK (Pin Unlock Key).

2.2.11. Possuir carcacga resistente, com protec¢ao fisica contra violagédo e a prova de agua.
2.2.12. Ter indicador luminoso de operacéo.

2.2.13. O dispositivo devera possuir certificacdo do INMETRO.

2.3. Software

2.3.1. Drivers, middleware e softwares de gerenciamento deverdo estar disponiveis
gratuitamente e de forma ilimitada em portal do fornecedor, com suporte continuo durante a
vigéncia do contrato.

2.3.2. Compativel com o0s seguintes sistemas operacionais, nas versdes atuais e
suportadas: Windows: 10, 11 e versfes futuras suportadas, Linux: Kernel 4.x ou superior,
macOS: Verséo 11 (Big Sur) ou superior.

2.3.3. Compativel com navegadores modernos: Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox e Safari.

2.3.4. Software de gerenciamento no idioma portugués, com funcionalidades que permitam:

Gerenciamento e inicializacdo do dispositivo;

Exportacéo dos certificados (ndo das chaves privadas);

Visualizac&o de certificados armazenados;

Importacdo de certificados no formato PKCS#7 ou PKCS#12;

Apagamento seguro dos dados do dispositivo e reutilizac@o por novo titular,
mediante autenticacado e redefinicdo de PIN.

Certificado digital do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CNPJ, sem fornecimento de dispositivo
fisico de armazenamento - renovacao, com validade por 3 anos

3.1. Certificado

3.1.1. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Pudblicas Brasileira — ICP-Brasil (em conformidade com a Resolugdo n® 65 do Comité
Gestor de Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de 9 de junho de 2009
e atualizacbes posteriores, como a Resolucdo n® 170 de 23 de abril de 2022 e demais
normativos aplicaveis).

3.1.2. Nivel: A3.
3.1.3. Validade: 3 (trés) anos, contados a partir da data de emisséo do certificado.

3.1.4. Emitido sob a hierarquia mais atual da ICP-Brasil (V5 ou posterior, conforme
aplicavel).

3.1.5. Tipo: e-CNPJ.
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3.1.6. Ser homologado e utilizado nos servicos eletrdnicos da Receita Federal e dos
principais Orgdos da Administracdo Publica Federal no processo de certificacédo digital
brasileira, como Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, da Gestao e da Inovagao
em Servi¢os Publicos, do Planejamento e Or¢camento e da Defesa, Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios, entre
outros.

3.1.7. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas estruturantes da Administracéo
Publica Federal (SCDP, SIAFI, SiapeNet, Compras.gov.br, Receita Federal, entre outros).

Certificado digital do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CNPJ, com fornecimento de dispositivo
fisico para armazenamento do certificado, com validade por 3 anos

4.1. Certificado

4.1.1. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Pudblicas Brasileira — ICP-Brasil (em conformidade com a Resolugdo n® 65 do Comité
Gestor de Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de 9 de junho de 2009
e atualizacBes posteriores, como a Resolucdo n® 170 de 23 de abril de 2022 e demais
normativos aplicaveis).

4.1.2. Nivel: A3.
4.1.3. Validade: 3 (trés) anos, contados a partir da data de emissdo do certificado.

4.1.4. Emitido sob a hierarquia mais atual da ICP-Brasil (V5 ou posterior, conforme
aplicavel).

4.1.5. Tipo: e-CNPJ.

4.1.6. Ser homologado e utilizado nos servicos eletrdnicos da Receita Federal e dos
principais Orgdos da Administracdo Publica Federal no processo de certificacéo digital
brasileira, como Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, da Gestédo e da Inovacéo
em Servicos Publicos, do Planejamento e Orgcamento e da Defesa, Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios, entre
outros.

4.1.7. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas estruturantes da Administracéo
Publica Federal (SCDP, SIAFI, SiapeNet, Compras.gov.br, Receita Federal, entre outros).

4.2. Dispositivo Criptogréafico (Token USB ou Smartcard)

4.2.1. Dispositivo fisico homologado pelo ITI, constante na lista oficial de dispositivos
homologados da ICP-Brasil.

4.2.2. Validade compativel com o certificado (minimo de 3 anos).
4.2.3. Certificagdo minima de segurancga FIPS 140-2 ou superior.

4.2.4. Protecdo contra exportacdo da chave privada (chaves privadas geradas e
armazenadas no préprio dispositivo).

4.2.5. Algoritmo simétrico AES, com chave minima de 128 bits, para protecdo das chaves
privadas armazenadas.

4.2.6. Algoritmo assimétrico RSA, com tamanho minimo de 2048 bits, e fun¢gbes de
assinatura digital utilizando SHA-256 ou superior.

4.2.7. Compativel com padrdes internacionais: PKCS#11 v2.0 ou superior, CSP
(Cryptographic Services Provider) para Windows, e compatibilidade com Java via JCA/JCE.

4.2.8. Suporte aos padrbes ISO/IEC 7816, partes 1 a 4.
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4.2.9. Possuir mecanismo de autenticacao via PIN e bloqueio apés 5 tentativas invalidas.
4.2.10. Permitir reinicializacdo mediante PUK (Pin Unlock Key).

4.2.11. Possuir carcaga resistente, com protec¢ao fisica contra violacéo e a prova de agua.
4.2.12. Ter indicador luminoso de operacéo.

4.2.13. O dispositivo devera possuir certificacdo do INMETRO.

4.3. Software

4.3.1. Drivers, middleware e softwares de gerenciamento deverdo estar disponiveis
gratuitamente e de forma ilimitada em portal do fornecedor, com suporte continuo durante a
vigéncia do contrato.

4.3.2. Compativel com os seguintes sistemas operacionais, nas versdes atuais e
suportadas: Windows: 10, 11 e versfes futuras suportadas, Linux: Kernel 4.x ou superior,
macOS: Versao 11 (Big Sur) ou superior.

4.3.3. Compativel com navegadores modernos: Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox e Safari.

4.3.4. Software de gerenciamento no idioma portugués, com funcionalidades que permitam:

Gerenciamento e inicializa¢do do dispositivo;

Exportacéo dos certificados (ndo das chaves privadas);

Visualizag&o de certificados armazenados;

Importacdo de certificados no formato PKCS#7 ou PKCS#12;

Apagamento seguro dos dados do dispositivo e reutilizagao por novo titular,
mediante autenticacao e redefinicao de PIN.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
Identificacdo de demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucédo de TIC

1 Permitir a mobilidade de autenticacdo por meio de certificados digitais, utilizando o menor
namero de dispositivos fisicos e operacgdes.

2 Na&o podera ser obrigatério o uso de dispositivos pessoais dos servidores para realizacao
das operacdes de autenticacdo por meio de certificados digitais.

3 Oferecer condi¢des para atendimento presencial, para 0s casos necessarios.

Em relacdo a necessidade 3, seguem as condi¢des para atendimento presencial:

a) A empresa contratada devera estar apta a realizar validagbes presenciais sempre que
convocada pela Universidade Federal de Lavras (UFLA), podendo ser acionada até 6 (seis)
vezes ao longo da vigéncia contratual. O atendimento serd realizado em um dos campi da
UFLA, localizados nos municipios de Lavras/MG ou S&o Sebastido do Paraiso/MG.

b) Para a execuc¢do dos atendimentos, a Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacéo
(DGTI) providenciara infraestrutura basica composta por ponto de energia elétrica, acesso a
internet, uma mesa e duas cadeiras. Todos 0os demais equipamentos, periféricos, materiais e
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recursos necessarios a adequada prestacdo do servigo serdo de inteira responsabilidade da
Contratada.

c) O agendamento do atendimento presencial serd realizado pela Contratante com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis, devendo a Contratada assegurar o
comparecimento na data, horario e local definidos.

d) O atendimento presencial sera demandado exclusivamente nos casos em que o(a) servidor
(a) beneficiario(a) do token ndo possua Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH). Nessas
situacOes, a validacéo e o registro exigem a presenca fisica do responsavel pela emissdo em
razdo da obrigatoriedade legal de coleta das impressfes digitais do titular, procedimento
indispensavel para a emissdo segura do certificado digital. Tal exigéncia esta prevista nas
normas da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), em especial no item 3.3.1
do Documento de Requisitos Minimos — ICP-05 do Instituto Nacional de Tecnologia da
Informagéo (ITl), que estabelece a coleta presencial de dados biométricos nos casos em que
néo seja possivel a validagdo remota da identidade.

Justifica-se tal exigéncia pela necessidade de conferir previsibilidade a empresa contratada
quanto a demanda de atendimento presencial nos municipios onde a UFLA possui campi,
bem como assegurar o atendimento aos(as) servidores(as) que ndo possuam Carteira
Nacional de Habilitagdo e, por esse motivo, ndo possam realizar o procedimento de cadastro
de forma remota.

Na contratacdo anterior de tokens, conforme informado pelo setor requisitante, a UFLA
demandou apenas 2 (dois) atendimentos presenciais. Ao prever a possibilidade de até 6 (seis)
atendimentos presenciais, estabelece-se uma margem de seguranca correspondente a trés
vezes a demanda anterior, garantindo assim que a contratagdo cubra eventuais varia¢des ou
aumentos na necessidade de atendimentos presenciais durante a vigéncia contratual.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Desde a primeira contratacdo da UFLA, realizada apos o Oficio Circular n® 468/2016-MP, em que a emisséo de certificado
digital ndo foi mais custeada pelo governo federal, a UFLA vem realizando a contratagdo do servico de certificado digital
com fornecimento de dispositivo fisico de armazenamento do tipo token, por ser, historicamente, durante esse periodo,
apos analise e comparacdes técnica e econdmica, 0 cenario eleito e mais vantajoso.

Nesse sentido, foi realizado o levantamento da demanda de certificado digital, com e sem dispositivo de armazenamento,
com os servidores docentes e técnico-administrativos da UFLA, do dia 23 de junho de 2025 ao dia 04 de julho de 2025, por
meio de questionario eletrénico, e o resultado € apresentado na Tabela 1. O questionario eletrbnico para levantamento de
demanda foi divulgado por meio de despacho feito via SEI e e-mail institucional. Adicionalmente aos quantitativos
levantados no questionario eletrénico, foram consideradas as demandas previstas no Plano de Contratagfes Anual (PCA)
de 2025 e de 2026 da UFLA, por meio de DFD Digital (resultados apresentados na Tabela 2). Foram identificadas 26
demandas para renovagdo de certificados com validade até o més de dezembro de 2026. O levantamento também apontou
a necessidade de emissdo de 23 novos certificados digitais e-CPF, com fornecimento de dispositivos fisicos de
armazenamento.

Tabela 1 - Levantamento da necessidade de certificacao digital 2025/2026 - Questionario Eletronico - Junho 2025

Unidade Organizacional Novos Tokens Renovacao de Tokens
ICTIN 0 1
PROINFRA 1 0

7 de 16



DRI/REITORIA 1 0
EENG 3 0
FAELCH 4 0
FCSA 2 0
FZMV 0 1
ICET 1 0
ICN 0 1
PRAPE 1 1
PROGEPE 7 16
PROGRAD 1 2
PROPLAG 0 3
SGV 2 1

Total 23 26

Tabela 2 - Levantamento da necessidade de certificacdo digital 2025/2026 - PCA 2025 e PCA 2026

Renovacao de

Renovacao de

Unidade Novos Tokens Tokens - PCA Novos Tokens - Tokens - PCA
Organizacional - PCA 2025 2025 PCA 2026 2026
PROINFRA 2 0 2 0
EENG 0 1 4 0
ESAL 5 0 3 0
Total 7 1 9 0
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Ademais, em cumprimento a Portaria Normativa da Reitoria n® 9, de 12 de janeiro de 2022, referendada pela Resolucao
Normativa CUNI n° 1, de 10 de fevereiro de 2022, alterada pela Resolu¢do Normativa CUNI n® 57, de 11 de outubro de
2022 e pela Resolugdo Normativa CUNI n° 108, de 20 de outubro de 2023, a CAT/DGTI divulgou a Intencéo Interna de
Contratacdo de Certificados Digitais e-CPF e tokens, em julho de 2025. Foi recebida manifestacdo de demandas das

unidades requisitantes, com os quantitativos e justificativas conforme o Anexo | deste Estudo Técnico Preliminar.

A EPC considerou a demanda levantada no questiondrio, a demanda manifestada na intencao interna de contratacdo, a
demanda prevista no PCA 2025 e 2026 e incluiu um quantitativo para reserva técnica, resultando nas quantidades
consolidadas na Tabela 3.

Tabela 3: Necessidade de certificado digital estimada para licitacado

Quantidade
. uantidade
Item Descricao Quzz:c;sn;rio Q:':Z““T:g € QQ" ; F_tr(fser_va ® Total
(Qiic) Q ecnica Estimada
(QQ)
Emisséo de
certificado digital
do tipo A3,
padrédo ICP-
Brasil, e-CPF,
1 sem fornecimento
de dispositivo 27 12 39 9 48
fisico de
armazenamento -
Renovacdo, com
validade por 3
anos.
Emisséao de
certificado  digital
do tipo A3,
padréo ICP-
Brasil, e-CPF,
5 com fornecimento 39
de dispositivo 13 52 13 65
fisico para
armazenamento
do certificado,
com validade por
3 anos.
Emisséao de
certificado digital
do tipo A3,
padrédo ICP-
Brasil, e-CNPJ,
sem fornecimento
3 |de  dispositivo 0 0 0 > >
fisico de
armazenamento -
Renovacdo, com
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validade por 3
anos.

Emisséao de
certificado digital
do tipo A3,
padrédo ICP-
Brasil, e-CNPJ,
com fornecimento
de dispositivo 0 0 0 2 2
fisico para
armazenamento
do certificado,
com validade por
3 anos.

Sendo assim, os quantitativos a serem considerados para a contratacdo serdo os constantes na coluna “Quantidade Total
Estimada” da Tabela 3.

Apesar dos esforcos da equipe de planejamento da contratacdo em levantar um quantitativo proximo a realidade, os
guantitativos apresentados séo meras estimativas. Por isso, ndo se constituem, em hipétese alguma, compromissos futuros
para a UFLA, razéo pela qual ndo poderao ser exigidos, nem considerados como valor para pagamento minimo, podendo
sofrer alteracdes de acordo com as necessidades da Contratante, sem que isso justifique qualquer indenizacdo a
Contratada.

Diante do supracitado, sugere-se que a licitagdo ocorra por meio de Sistema de Registro de Precos - SRP. Além disso, o
servigo deve ser prestado nas cidades de Lavras/MG e Sao Sebastido do Paraiso/MG, nos casos onde for necessario ser
presencial, e remoto, nos demais casos, respeitando-se todas as legislacdes vigentes e da Contratante relativas a
seguranca da informacdo e comunicagcdo, sem nenhum custo para a Contratante, seja para a prestacdo do servico,
coleta ou envio de dispositivo de armazenamento do certificado digital para Lavras/MG ou Sao Sebastidao do Paraiso/MG,
sendo que todos os custos serdo por conta da Contratada. Isso deve ocorrer por questbes de economicidade para a
Administracdo, evitando custos com diarias e despesas com locomog¢ao para os servidores se deslocarem a outras cidades
para realizar a validacé@o presencial dos documentos, bem como o comprometimento da carga horéria de trabalho.

A Contratante ndo disponibilizara equipamentos de informatica, veiculos, passagens, didrias ou pessoal de apoio para
viabilizar o deslocamento, transporte, montagem ou operacdo da estrutura da Contratada durante os atendimentos
presenciais. Cabera exclusivamente a empresa contratada providenciar todos os recursos tecnol6gicos, equipamentos e
materiais necessarios para a adequada prestacdo do servigo, incluindo computadores, leitores biométricos, tokens,
softwares e demais instrumentos técnicos.

A Universidade Federal de Lavras (UFLA), por meio da Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacéo (DGTI), oferecerd,
exclusivamente, infraestrutura basica para viabilizar a execucdo do atendimento, compreendendo ponto de energia elétrica,
acesso a internet cabeada e mobiliario adequado. E responsabilidade da Contratada instalar e operar, com seus proprios
recursos e pessoal, os dispositivos e sistemas necessarios ao atendimento dos servidores da Universidade, respeitando os
prazos, condi¢cdes e orientacdes definidas pela Contratante.

8. Levantamento de solucoes

A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas: a solucdo sera adquirida na forma de contratacdo de
servico e terd que contemplar a emissdo de certificados do nivel A3, e-CPF (com e sem fornecimento de dispositivo fisico
de armazenamento) e e-CNPJ (com e sem fornecimento de dispositivo fisico de armazenamento), com validade de 3 anos,
em conformidade com o padréo ICP-Brasil, conforme definido nos itens desta demanda.
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Nesse sentido, a solu¢éo tem a possibilidade de ser ofertada de varias maneiras, mudando o meio de armazenamento
fisico do certificado digital, conforme sera exposto a seguir.

O primeiro cenario analisado sera com a utilizacdo de token criptografico como dispositivo fisico de armazenamento
(Solucéo 1).

Outra possibilidade, é usar um smart card (cartdo com um circuito de memoria interno) como dispositivo fisico de
armazenamento que, para ser usado em um computador, € necessaria a utilizagdo de um dispositivo leitor de cartdo. Essa
alternativa serd abordada na Solucéo 2.

Um outro cenario possivel, vislumbrado pela Equipe de Planejamento da Contratacéo, é a certificacdo digital em nuvem,
abordado na Solugéo 3.

Assim, as Soluc¢des levantadas sdo as seguintes:

id Descricdo da solucao (ou cenario)

Servigco de emissao de certificados digitais do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CPF e e-
CNPJ, sem fornecimento de dispositivo fisico de armazenamento - renovacao e de
emissao de certificados digitais do tipo A3, e-CPF e e-CNPJ, com fornecimento de token
USB como dispositivo fisico de armazenamento.

Servico de emissao de certificados digitais do tipo A3, padréo ICP-Brasil, e-CPF e e-
CNPJ, sem fornecimento de dispositivo fisico de armazenamento - renovacao e de
emissao de certificados digitais do tipo A3, e-CPF e e-CNPJ, com fornecimento de cartdo
como dispositivo fisico de armazenamento, acompanhado de leitora de cartéo.

Servico de emisséo de certificados digitais em nuvem, do tipo A3, padréo ICP-Brasil, e-
CPF e e-CNPJ.

9. Analise comparativa de solucoes

A Solucédo 1 prové a emissao de certificado digital e-CPF e e-CNPJ com o armazenamento de certificados digitais do tipo
A3, e-CPF e e-CNPJ, em um token USB, dispositivo portatil em formato chaveiro, capaz de gerar e armazenar as chaves
criptograficas que irdo compor os certificados digitais. Uma vez geradas as chaves, essas estardo totalmente protegidas,
pois ndo sera possivel exporta-las ou retira-las do token (seu hardware criptogréafico), além de protegé-las de riscos como
roubo ou violacdo. Para o acesso ao certificado digital, € necessaria apenas a conexdo do token USB a uma porta USB no
periférico a ele conectado.

A Solucéo 2 prové a emissao de certificados digitais e-CPF e e-CNPJ com o armazenamento de certificados digitais do tipo
A3 em um smart card, ou seja, um hardware em formato estilo “cartdo de crédito”, capaz de armazenar as chaves
criptograficas que irdo compor os certificados digitais. Uma vez geradas as chaves, essas estardo totalmente protegidas,
pois ndo sera possivel exporta-las ou retird-las do cartdo (seu hardware criptografico), além de protegé-las de riscos como
roubo ou violagdo. Para o acesso ao certificado digital armazenado no cartdo, é necessario que a solugdo venha
acompanhada de uma leitora de smart cards, que se trata do equipamento responsavel por fazer a gravacao e a leitura dos
certificados digitais que ficam armazenados dentro dos smart cards. A leitora de cartdes possui uma interface USB, sendo

responsavel por realizar a troca de dados entre o smart card e o periférico a ele conectado.

A Solucéo 3 prové a emisséo de certificado digital e-CPF e e-CNPJ , onde ambos os certificados ficardo armazenados em
um ambiente online, capaz de gerar e armazenar as chaves criptograficas que irdo compor os certificados digitais.
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Os certificados digitais armazenados em cartdo e em token USB realizam exatamente as mesmas operacdes e possuem as
mesmas funcionalidades, o que muda é a praticidade no uso de cada um deles. A principal diferenca entre o token USB e 0
cartdo é que o token USB nao precisa da utilizacdo de uma leitora, ja que ele se conecta diretamente a porta USB, padréo
existente em qualquer computador. Ja o cartdo, precisa de um dispositivo leitor de cartdes USB para ser utilizado.

Os certificados digitais armazenados em nuvem possuem, em relacdo aos certificados digitais armazenados em dispositivo
fisico, a desvantagem da necessidade de acesso a rede de dados através de um smartphone ou computador pessoal para
a realizacdo da validacdo de seguranca para o uso do mesmo.

Hé& de se destacar, novamente, que, desde a primeira contratacao realizada apés o Oficio Circular n°® 468/2016-MP, em que
a emissado de certificado digital ndo foi mais custeada pelo governo federal, a UFLA vem realizando a contratacdo do
servico de certificado digital com fornecimento de dispositivo fisico de armazenamento do tipo token.

Com base nas caracteristicas expostas anteriormente, o quadro a seguir apresenta a andalise comparativa das solucdes
com 0s requisitos minimos e necessérios para o atendimento da necessidade da UFLA.

Solucdes
Requisitos
Solucéo 1 - token | Solugéo 2 - cartdo Solugao 3 -
nuvem
Reqlflsfltos de Atende Atende Atende
Necessidades |Negocio (todos)
de Negécios e
Tecnoldgicas i
Requisitos Atende Atende Atende

Tecnolégicos (todos)

Requisito 1 -
Permitir a
mobilidade de
autenticacao por
meio de certificados Atende Nao atende Atende
digitais, utilizando o
menor nimero de
dispositivos fisicos e
operacdes.

Requisito 2 - Nao

) poderéa ser
Demais obrigatério o uso de
requisitos dispositivos
necessarios e [pessoais dos
suficientes servidores para Atende N&o atende N&o atende

realizacédo das
operacoes de
autenticacao por
meio de certificados
digitais.

Requisito 3 -
Oferecer condicdes
para atendimento

Atende Atende Atende
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presencial, para os
€asos necessarios.

Resultado da analise Viavel Nao Viavel Nao viavel

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
Esta EPC identificou e considera inviavel as seguintes solugdes:
® Solugéo 2: Certificado armazenado em cartdo, acompanhado de leitora de cartao

Essa solucdo armazena os certificados digitais em um smart card, ou seja, um hardware em formato estilo “cartdo de
crédito”, onde o mesmo necessita que a solugdo venha acompanhada de uma leitora de smart cards, que se trata do
equipamento responsavel por fazer a gravacao e a leitura dos certificados digitais que ficam armazenados dentro dos smart
cards. A necessidade dos leitores de smartcard, além de diminuirem a capacidade de mobilidade da solugdo, ainda
contribuem para o aumento do valor do preco final. No caso da renovacdo dos certificados ja existentes, torna-se
necessaria a substituicdo dos tokens USB ja adquiridos anteriormente pela instituicdo. Assim, esta comisséo considerou
esse cenario inviavel.

® Solugéo 3: Certificado armazenado em nuvem

Essa solucéo precisa de rede de internet estavel, tanto para o computador, quanto para o dispositivo mével previamente
autorizado. Além disso, é necesséaria uma verificacdo de seguranca de pelo menos dois niveis, isto é, por meio do uso de
uma senha (PIN) utilizada pelo usuario e de uma segunda validacéo recebida por meio de um aplicativo em seu dispositivo
maével. Como essa solugédo utilizaria bens privados dos usuarios, isto é, dispositivos méveis e, até mesmo, dados méveis,
uma vez que ha regides na area do campus universitario em que ndo ha sinal de dados de internet ou este € instavel, esta
comisséao considerou esse cendrio inviavel.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. Calculo dos Custos Totais de Propriedade (TCO)

O calculo dos Custos Totais de Propriedade, incluindo os dados e as memdrias de calculo para a Unica solucéo viavel,
encontra-se no Anexo Il deste Estudo Técnico Preliminar. Bem como, o Anexo Il apresenta os valores ajustados do ICTI,
com base no ultimo indice de Custos da Tecnologia da Informacao (ICTI), disponivel no sitio eletrénico do IPEA, que € junho
/2025, no momento da atualizacdo deste ETP.

Solucao Viavel 1

Item Descricdo Quant. |Valor Unitario Valor Total
Estimado

Estimado

1 Emissdo de Certificado 48 R$ 160,22 R$ 7.690,56

Digital A3, sem Token
Pessoa Fisica

2 65 R$ 170,81 R$ 11.102,65
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Emissdao de Certificado
Digital A3, com Token
Pessoa Fisica

3 Emissdo de Certificado 2 R$ 237,93 R$ 475,86
Digital A3, sem Token
Pessoa Juridica

4 Emissdo de Certificado 2 R$ 216,38 R$ 432,76
Digital A3, com Token
Pessoa Juridica

Total Estimado Geral R$ 19.701,83

11.2. Mapa Comparativo dos Calculos Totais de Propriedade (TCO)

Estimativa de TCO ao longo dos anos
Descricdo da

solucao

Total

Ano 1 Ano 2

Valor do saldo restante em ata, caso

. ~ R$ 19.701,83
haja prorrogacao.

Solucéo Viavel 1 R$ 19.701,83

12. Descricao da solucdo de TIC a ser contratada

Solugéo Viavel 1: Servico de emissdo de certificados digitais do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CPF e e-CNPJ, sem
fornecimento de dispositivo fisico de armazenamento - renovacao e de emisséo de certificados digitais do tipo A3, e-CPF e
e-CNPJ, com fornecimento de token USB como dispositivo fisico de armazenamento.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 19.701,83

O detalhamento da estimativa de custo total da contratacdo encontra-se no Anexo Il deste ETP

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A Solucdo 1 (token) é a que apresentou maior vantajosidade técnica, em relacdo a Solucao 2 (cartdo + leitora) e Solugéo 3
(certificado em nuvem), bem como, o certificado armazenado em token dispensa a utilizacdo de interface de leitura,
tornando-se, portanto, uma op¢do mais pratica, pois, o0 publico usuério ja est4 adaptado a esse tipo de solugdo que é a
utilizada na Instituicdo atualmente. Além disso, na UFLA, ndo pode ser obrigatério o uso de dispositivos pessoais dos
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servidores para realizagdo das operagcfes de autenticagdo por meio de certificados digitais, 0 que ocorreria no caso da
escolha da Solucéo 3 (certificado em nuvem).

14.1. Do parcelamento da contratacao decorrente de aspectos técnicos

Tecnicamente, a demanda sera parcelada em 4 itens, conforme tabela da secdo 11.1 deste ETP. Esses itens serédo
disputados de forma independente pelos licitantes interessados.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Por ser a Unica solugédo viavel e considerando a pesquisa de precos realizada no Portal de Compras do Governo Federal,
inciso | do art. 5° da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, conforme as condi¢c8es apresentadas no
Anexo Il deste documento, que demonstra que os valores estimados para os itens representa 0s pre¢os praticados no
mercado, justifica-se a escolha econdmica da Solucéo 1.

Adicionalmente, cabe destacar que a Universidade Federal de Lavras ja utiliza, ha alguns anos, a solugdo baseada em
tokens, de modo que muitos usuérios ja possuem o dispositivo fisico necessario e demandam apenas a renovacdo do
certificado digital. A eventual substituicdo dessa solug&o por outra tecnologia acarretaria custos adicionais a instituicdo, uma
vez que seria necessario prover novos dispositivos ou migrar todo o parque de usuarios para uma alternativa distinta. Tal
mudanca geraria gastos ndo previstos e comprometeria a racionalidade econdmica do processo.

Portanto, além de estar em conformidade com os precos de mercado e com a legislacao vigente, a manutencéo da Solucao
1 evita dispéndios adicionais & UFLA, garantindo maior economicidade e eficiéncia ao considerar tanto os custos diretos
guanto os custos de transi¢do de tecnologia.

15.1. Do parcelamento da contratacdo decorrente de aspectos econdmicos

Economicamente, os itens deverdo ser disputados de forma independente pelos licitantes interessados, de forma a se
buscar a proposta mais vantajosa para cada um.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Os resultados e beneficios a serem alcangcados com esta contratacdo sdo os seguintes:

® Acesso aos sistemas da administragdo publica federal - Os sistemas estruturantes da administracéo publica federal
exigem o certificado digital dos servidores que possuem fungéo de gestor. Sem o certificado digital ndo € possivel ter
0 acesso de gestor;

* Aumentar a seguranc¢a da informacao e comunicac¢do - A geracdo da chave de criptografia, do certificado digital do
tipo A3, oferece mais seguranca para acessar os sistemas de informacdo. No certificado digital A3, a geracdo da
chave é feita em um hardware separado, o que faz com que haja maior protecéo dos dados.

17. Providencias a serem Adotadas

Os certificados digitais deverédo ser compativeis com os tokens modelo: Token StarSign USB — G&D Burti, StarSign Crypto
— USB-Token S, SafeNet iKey 2032 e SafeNet Token 5100/5110, ja existentes na UFLA.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.
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18.1. Justificativa da Viabilidade
A Solugéo 1 (tokens) é viavel para atender a necessidade da UFLA de utilizar os certificados digitais para acessar 0s

sistemas estruturantes do governo, tendo sido escolhida por ser técnica e economicamente viavel em relacdo a outros
cenarios existentes no mercado e analisados neste ETP.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

PLINIO MARCIO BRAGA TORRES

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/01/2026 as 13:40:35.

LUIS FERNANDO DE ABREU PORTO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/01/2026 as 13:42:28.
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A lll R u | I CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br>
< ‘_

Intencao Interna de Contratagcao - Tokens e Certificados Digitais
7 mensagens

CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br> 10 de julho de 2025 as 10:53
Para: GRUPO DE AQUISICOES UFLA <compras.ufla@ufla.br>

Cc: comprastic@ufla.br

Cco: PLINIO MARCIO BRAGA TORRES <plinio@ufla.br>, LUIS FERNANDO DE ABREU PORTO
<luisfernando@ufla.br>

Bom dia!

Torna-se publica, por meio da Coordenadoria de Aquisi¢des de Tecnologia da Informagéao - CAT/DGTI, a Intengéo
Interna de Contratagéo de Tokens e Certificados Digitais para 2025/2026.

A Equipe de Planejamento da Contratag&o, designada pela PORTARIA SGV N° 10, DE 04 DE JUNHO DE 2025,
disponibiliza, em anexo, a planilha contendo os itens a serem considerados em processo de compra.

Aquelas unidades interessadas em adquirir o(s) referido(s) item(ns) deverao manifestar os quantitativos a serem
incorporados a compra até a seguinte data:

Prazo para manifestagao - 17/julho/2025

Solicitamos que as manifestagbes sejam apresentadas por meio de resposta a este e-mail, na opgao “responder a
todos”, e que seja submetida planilha modificada com os pretendidos quantitativos a serem requisitados pela
unidade, com as respectivas justificativas para compra (preenchendo as colunas “Unidade Requisitante na Intengao
Interna”, “Quantidade” e “Justificativa”).

Nao alterar dados da planilha, apenas incluir a informagao das quantidades e as justificativas. Alteragdes nos dados
ja postos na planilha, como especificagéo, serdo desconsideradas.

Ressaltamos que demandas manifestadas apds o prazo estabelecido e/ou manifestadas por outra via que nao este
Grupo de Aquisigcbes, também serdo desconsideradas.

No caso das Unidades Académicas, deverao apresentar demanda consolidada considerando todos os
departamentos que se vinculam a Faculdade/Instituto/Escola.

https://kb.ufla.br/link/974#bkmrk-as-demandas-desse%28s%29

As demandas desses itens registradas no PCA 2025, PCA 2026 e no formulario de "Levantamento de demanda para
planejamento da contratagao de Tokens e Certificados Digitais para 2025/2026 " ja foram consideradas, nao
devendo ser manifestadas novamente. Para ver as demandas ja consideradas, verifique a aba "Demandas” da
planilha anexada neste e-mail.

Atenciosamente,

Cassia M. B. Nobre

Analista de Tl
CAT/DGTI/UFLA

@ lIC-Tokens.xlIsx
66K

Secretaria DGTI <dgti@ufla.br> 10 de julho de 2025 as 11:25
Para: CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br>
Cc: GRUPO DE AQUISICOES UFLA <compras.ufla@ufla.br>, comprastic@ufla.br

Bom dia,

Encaminho em anexo demanda da DGTI.



Secretaria da DGTI-Diretoria de Gestao de Tecnologia e Informagao
Universidade Federal de Lavras - UFLA
Campus Universitario, s/n, Av. Norte UFLA
Lavras - MG, 37200-900
Tel: (35) 3829-1125
(35) 2142-2125
Horario de funcionamento: de 07:00 as 19:00

dgti@ufla.br

DU

ERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

[Texto das mensagens anteriores oculto]
[Texto das mensagens anteriores oculto]
O conteudo deste e-mail e anexos sao restritos aos seus destinatarios e de responsabilidade do remetente. O uso
do e-mail deve estar de acordo com os regulamentos institucionais vigentes.

O conteudo deste e-mail e anexos sao restritos aos seus destinatarios e de responsabilidade do remetente. O uso do
e-mail deve estar de acordo com os regulamentos institucionais vigentes.

@ lIC-Tokens DGTl.xlsx
86K

KENNEDY BORGES OLIVEIRA <kennedy.oliveiral@ufla.br> 11 de julho de 2025 as 08:20
Para: CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br>
Cc: GRUPO DE AQUISICOES UFLA <compras.ufla@ufla.br>, comprastic@ufla.br

Bom dia Cassia, tudo bem?
Segue a planilha com a demanda da FCS.
Atenciosamente,

Em qui., 10 de jul. de 2025 as 10:54, CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br> escreveu:

[Texto das mensagens anteriores oculto]
O conteudo deste e-mail e anexos sao restritos aos seus destinatarios e de responsabilidade do remetente. O uso
do e-mail deve estar de acordo com os regulamentos institucionais vigentes.

Kennedy Borges Oliveira
Universidade Federal de Lavras - UFLA
CGE - FCS

[Texto das mensagens anteriores oculto]

‘ lIC-Tokens.xlsx
@ 86K

Diretoria de Relag6es Internacionais <dri@ufla.br> 14 de julho de 2025 as 11:11
Para: CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br>



Cc: GRUPO DE AQUISICOES UFLA <compras.ufla@ufla.br>, comprastic@ufla.br
Bom dia Cassia, tudo bem?
Segue anexa a planilha com a demanda da DRI.

Atenciosamente,
Noelly Alves Lopes

Diretoria de Relagbes Internacionais
Universidade Federal de Lavras

+55 35 3829 1858

Em qui., 10 de jul. de 2025 as 10:54, CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br> escreveu:
[Texto das mensagens anteriores oculto]
O conteudo deste e-mail e anexos sao restritos aos seus destinatarios e de responsabilidade do remetente. O uso
do e-mail deve estar de acordo com os regulamentos institucionais vigentes.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

; DRI - lIC-Tokens.xIsx
@ 86K

Coordenadoria de Gestao Estratégica / FCSA <cge.fcsa@ufla.br> 14 de julho de 2025 as 11:17
Para: Diretoria de Relagdes Internacionais <dri@ufla.br>

Cc: CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br>, GRUPO DE AQUISICOES UFLA <compras.ufla@ufla.br>,
comprastic@ufla.br

Prezados, bom dia!
Segue demanda da FCSA.

Att.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Coordenadoria de Gestao Estratégica /CGE
Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas /FCSA
Universidade Federal de Lavras /UFLA

Contato: 3829-4619 / (35) 3829-5165 / (35)99272-0209

[Texto das mensagens anteriores oculto]

@ lIC-Tokens FCSA.xIsx
86K

TATIANA SILVEIRA <tatiana.silveira@ufla.br> 18 de julho de 2025 as 08:49
Para: CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br>
Cc: GRUPO DE AQUISICOES UFLA <compras.ufla@ufla.br>, comprastic@ufla.br

Bom dia, Prezados!

Prazo para manifestagdo encerrado.

Foi feito, no dia de hoje, download das planilhas enviadas e, sendo assim, eventuais futuras alteragdes nos arquivos
serdo desconsideradas.

As demandas serdo analisadas pela Equipe de Planejamento da Contratagao.



Em qui., 10 de jul. de 2025 as 10:54, CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br> escreveu:
[Texto das mensagens anteriores oculto]
O conteudo deste e-mail e anexos sao restritos aos seus destinatarios e de responsabilidade do remetente. O uso
do e-mail deve estar de acordo com os regulamentos institucionais vigentes.

Atenciosamente,

Tatiana Silveira

Coordenadoria de Aquisi¢gdes de Tecnologia da Informagao - CAT
Diretoria de Gestédo de Tecnologia da Informacgéo - DGTI
Superintendéncia de Governanga - SGV

Universidade Federal de Lavras - UFLA

[Texto das mensagens anteriores oculto]

ALYNE FERREIRA COSTA BALISA <alyne.balisa@ufla.br> 18 de julho de 2025 as 09:13
Para: CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br>
Cc: GRUPO DE AQUISICOES UFLA <compras.ufla@ufla.br>, comprastic@ufla.br

Bom dia,
Segue a demanda da FZMV.
Att.,

Em qui., 10 de jul. de 2025 as 10:54, CASSIA MARQUES BATISTA NOBRE <cassia@ufla.br> escreveu:
[Texto das mensagens anteriores oculto]
O conteudo deste e-mail e anexos sao restritos aos seus destinatarios e de responsabilidade do remetente. O uso
do e-mail deve estar de acordo com os regulamentos institucionais vigentes.

Alyne Ferreira Costa Balisa

Administradora

Coordenadora de Gestao Estratégica - CGE

Faculdade de Zootecnia e Medicina Veterinaria - FZMV - https://fzmv.ufla.br/
Universidade Federal de Lavras - UFLA - https://ufla.br/

(35) 3829-1716 / (35) 99272-0179

[Texto das mensagens anteriores oculto]

@ lIC-Tokens.xlIsx
65K



Unidade Requisitante na
Inteng&o Interna de

Acréscimo / Reserva Técnica

Quantidade Geral - Total

Contratacédo: Quantidade A ey lleiEED
ICTIN: 1
FZMV: 1
Emissdo de certificado digital do tipo ICN: 1 .
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, sem PRAPE: 1 E'):(églf
fornecimento de dispositivo fisico de UNIDADE PROGEPE: 16 EENG: 1 FCSA' 2 39 9 48
armazenamento renovagdo, com PROGRAD: 1 FZMV: 3
validade por 3 anos. PROPLAG: 3 .
DRCA: 1
SGV: 1
PROINFRA: 1
DRI: 1
Emissdo de certificado digital do tipo EENG: 3 .
A3, padrio ICPBrasil, e-CPF, com FAELCH: 4 ] PROINFRA: 2 DGT!. 6
fornecimento de token criptografico UNIDADE FCSA: 2 PROINFRA: 2 ESAL: 3 DRI: 2 52 13 65
ICET: 1 ESAL: 5 FCSA: 2
para armazenamento do certificado, PRAPE: 1 EENG: 4 FZMV- 3
com validade por 3 anos. PROGEPE: 7
PROGRAD: 1
SGV: 2
Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, sem
fornecimento de dispositivo fisico de UNIDADE - - - - - 2 2
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.
Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, com
fornecimento de token criptografico UNIDADE - - - - - 2 2

para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.




Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

26

Unidade Requisitante na
Intengdo Interna

Quantidade

Justificativa

FZMV

Uso da diregdo e vice dire¢do da FZMV

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE

23

FZMV

Uso da diregdo e vice dire¢do da FZMV

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE




Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

26

Unidade Requisitante na
Intengdo Interna

Quantidade

Justificativa

FCS

Utilizagdo nas atividades administrativas da FCS

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE

23

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE




Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

26

Unidade Requisitante na
Intengdo Interna

Quantidade

Justificativa

FCSA

Renovacdo de certificados.

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE

23

FCSA

Troca de gestdo.

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE




Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

26

Unidade Requisitante na
Intengdo Interna

Quantidade

Justificativa

DGTI

Utilizagdo nas atividades administrativas da
DGTI.

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE

23

DGTI

Utilizagdo nas atividades administrativas da
DGTI.

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE




Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

26

Unidade Requisitante na
Intengdo Interna

Quantidade

Justificativa

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CPF, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE

23

DRI

As duas unidades sdo para: o Diretor de
Relagdes Internacionais e o outro para a
Coordenadora de Cooperagdo Internacional.
Ambos necessitam do token para aprovagdo
de PCDP's no SCDP.

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, sem
fornecimento de dispositivo fisico de
armazenamento renovagdo, com
validade por 3 anos.

UNIDADE

Emissdo de certificado digital do tipo
A3, padrdo ICPBrasil, e-CNPJ, com
fornecimento de token criptografico
para armazenamento do certificado,
com validade por 3 anos.

UNIDADE




Anexo Il do ETP -
Pesquisa de precos



@ Compras.gov.br

Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Resumido

Informagdes basicas

Numero da Pesquisa UASG Status
148/2025 153032 Rascunho

Titulo: Contratacao de Certificados Digitais

Observacgoes:

Editado por

LUIS FERNANDO DE ABREU PORTO

Total de itens cotados: 4 Valor total da pesquisa de precgos: R$ 19.701,6405

ltens cotados

ltem: 1

Descricao do item

27219 - Emissao de Certificado Digital A3, sem Token Pessoa
Fisica

Consolidacao dos precos cotados

Menor Preco Média

R$ 32,2413 R$ 143,2102

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

N° Inciso Nome Quantidade
MINISTERIO DA CIENCIA,
i1 | TECNOLOGIA E INOVACAO - Compras. 2
gov.br
5 | JUSTICA DO TRABALHO - Compras. 536
gov.br
ESP-FUND PRO-SANGUE
i3 | HEMOCENTRO DE SP - Compras.gov. 2
br
ia | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 6
PUBLICA - Compras.gov.br
ESP-FUND PRO-SANGUE
is5 I HEMOCENTRO DE SP - Compras.gov. 1

br

i | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 1
PUBLICA - Compras.gov.br

. ESP-SECRETARIA DA SAUDE -

17 | 1
Compras.gov.br

is | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 1
PUBLICA - Compras.gov.br

ESTADO DE SANTA CATARINA -

Unidade de Fornecimento Quantidade

UNIDADE

® Mediana
R$ 160,2186

Unidade

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

48

Coeficiente de Variacao: 48,8231%
Desvio Padrao: 69,9196
Maior Preco: R$ 279,7047

Preco unitario Data

R$ 2074626  04/08/2025

R$ 38,8619 3170772025

R$ 110,9230 29/07/2025

R$ 73,9486 29/07/2025

R$ 3294300  29/07/2025

R$ 92,4308 29/07/2025

R$ 1261649  28/07/2025

R$ 110,9230 27/07/2025

Compoe

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

ldell



10

in

i12

i13

14

i15

i16

i17

18

i19

20

21

i22

i23

24
25

26

iz27

i28

129

130

i31

32

33

134

35

i36

i37

i38

39

i40
i41

Compras.gov.br

CENTRO NACIONAL DE TEC
ELETRONICA AVANGADA SA -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
Compras.gov.br

ESP-CASA MILITAR - Compras.gov.br

MINISTERIO DA SAUDE - Compras.gov.
br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO -
USP - Compras.gov.br

ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO -
USP - Compras.gov.br

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO EST.
SAO PAULO - Compras.gov.br

ESP-HOSPITAL DAS CLINICAS DE SAO
PAULO - Compras.gov.br

MINISTERIO DA CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVAGAO - Compras.
gov.br

MINISTERIO DA CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVACAO - Compras.
gov.br

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

JUSTICA FEDERAL - Compras.gov.br
JUSTICA FEDERAL - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA
FEDERAL DO PARANA - Compras.gov.
br

FUNDACAOQO OSORIO - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DE MEIO AMB,,
INFRAEST. E LOG - Compras.gov.br

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO ACRE - Compras.gov.br

ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
Compras.gov.br

JUSTICA DO TRABALHO - Compras.
gov.br

CONSELHO REGIONAL DE
BIOMEDICINA 62 - PR - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DE MEIO AMB,,
INFRAEST. E LOG - Compras.gov.br

AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO -
Compras.gov.br

JUSTICA ELEITORAL - Compras.gov.br

CONSELHO REGIONAL DE
CONTABILIDADE-MS - Compras.gov.br

ESTADO DO PIAUI - Compras.gov.br
ESTADO DO PIAUI - Compras.gov.br

20

60

—_

—

—

—

—_

10

20

50

20
2900

150

—_

—

—

500

—

60

40

30

—

400
400

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE
UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE
UNIDADE

R$ 144,3442

R$ 140,1148

R$ 168,8322

R$ 217,0210
R$ 279,7047

R$ 178.400,0000

R$ 168,8322

R$ 110,9230

R$ 110,9230

R$ 14.000,0000

R$ 279,7047

R$ 195,8842

R$ 171,0630

R$ 171,0630

R$ 279,7047

R$ 40,3760
R$ 354198

R$ 100,9400

R$ 35,1877

R$ 207,9364

R$ 204,6760

R$ 110,9230

R$ 168,8322

R$ 47,4418

R$ 30,0000

R$ 1710630

R$ 45,4230

R$ 169,0497

R$ 208,2042
R$ 171,2833
R$ 32,3424

R$ 224,3754
R$ 151,6050

25/07/2025

25/07/2025

23/07/2025

23/07/2025

22/07/2025

21/07/2025

20/07/2025

20/07/2025

20/07/2025

18/07/2025

17/07/2025

16/07/2025

16/07/2025

15/07/2025

15/07/2025

15/07/2025
1470772025

1470772025

13/07/2025

10/07/2025

09/07/2025

09/07/2025

09/07/2025

07/07/2025

03/07/2025

02/07/2025

01/07/2025

30/06/2025

30/06/2025

26/06/2025

26/06/2025

25/06/2025
25/06/2025

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

2dell



i42 I

143 I

i44 I

145 I

i46 I
i47 I

i48 I

149 I

50 |

Legenda:

A Compra ou item com evento alteragdo de situagio apds homologago.

INST.FED.DE EDUC..CIENC.E TEC. DE
SERGIPE - Compras.gov.br

SUPERINTENDENCIA DO DESENV. DO
CENTRO OESTE - Compras.gov.br

INST DE PREVID SERVID PuB MUNIC
DE MAIRIPORa - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA ADMINISTRACAO
PENITENCIARIA - Compras.gov.br

INSTITUTO FEDERAL DE MATO
GROSSO - Compras.gov.br

JUSTICA FEDERAL - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA EDUCACAO -
Compras.gov.br

ESP-HOSPITAL DAS CLINICAS DE SAO
PAULO - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SAUDE -
Compras.gov.br

i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

ltem: 2

Descricao do item

52

30

500

27189 - Emissao de Certificado Digital A3, com Token Pessoa

Fisica

Consolidacao dos precos cotados

Menor Preco Média

R$ 88,8272 R$ 182,3010

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

N° Inciso

i1 |

i2

i4

is

is

i10 |

1 |

Nome

CAMARA MUNICIPAL DE CAMACARI -
BA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DE GESTAO E
GOVERNO DIGITAL - Compras.gov.br

JUSTICA DO TRABALHO - Compras.
gov.br

ESTADO DE SAO PAULO - Compras.
gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
FLORIANOPOLIS - SC - Compras.gov.br

PMSP - SECRETARIA MUNICIPAL DE
HABITAGAO - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SAUDE -
Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO
PESSOA - PB - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

JUSTICA FEDERAL - Compras.gov.br
EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA

Quantidade

30

50

109

25

212

10

254

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

Unidade de Fornecimento

UNIDADE

® Mediana
R$ 170,8083

Unidade

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

R$ 1712833

R$ 76,0754

R$ 2627820

R$ 111,0658

R$ 76,0754
R$ 196,1364

R$ 169,0497

R$ 169,0497

R$ 32,2413

65

Quantidade

25/06/2025

24/06/2025

17/06/2025

17/06/2025

16/06/2025

1070672025

08/06/2025

08/06/2025

06/06/2025

Coeficiente de Variacao: 40,4473%
Desvio Padrao: 73,7359
Maior Preco: R$ 280,0650

Preco unitario

R$ 500,0000

R$ 329,4300

R$ 70,0000

R$ 979118

R$ 199,7905

R$ 96,8923

R$ 1211280

R$ 102,9588

R$ 88,8272

R$ 279,7047

R$ 156,8910

Data

03/08/2025

03/08/2025

31/07/2025

30/07/2025

29/07/2025

29/07/2025

28/07/2025

27/07/2025

25/07/2025

23/07/2025

23/07/2025

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Compoe
Nao
Nao
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

3dell



12

i13

i14

i15

i16

i17

i18

i19

i20

21

i22

23

i24

i2s

26

27

i2s

i29

30

31

32

33

i34

i35

i36

37

i38

i39

i40

i41

i42

AGROPECUARIA - Compras.gov.br

ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO -
USP - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO -
USP - Compras.gov.br
ESP-SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA EDUCACAO -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SAUDE -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SAUDE -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SAUDE -
Compras.gov.br

MINISTERIO DA SAUDE - Compras.gov.
br

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA
FEDERAL DO PARANA - Compras.gov.
br

ESP-SECRETARIA DA SAUDE -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DE MEIO AMB,,
INFRAEST. E LOG - Compras.gov.br

MINISTERIO DA CIENCIA TECNOLOGIA
E INOVACAO - Compras.gov.br

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DA PARAIBA - Compras.gov.br

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DA PARAIBA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DE MEIO AMB,,
INFRAEST. E LOG - Compras.gov.br

MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JOINVILLE - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JOINVILLE - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JOINVILLE - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SAUDE -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO ACRE - Compras.gov.br

ESTADO DO ESPIRITO SANTO -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DE MEIO AMB,,
INFRAEST. E LOG - Compras.gov.br

ESP - DEPTO. ESTRADAS DE
RODAGEM-DER - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC..CIENC. E TEC. DO
MARANHAO - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC.,CIENC. E TEC. DO
MARANHAO - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC..CIENC. E TEC. DO
MARANHAO - Compras.gov.br

30

150

10

10

300

1600

78

23

70

50

30

50

250

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

R$ 92,8648

R$ 279,7047

R$ 279,7047

R$ 279,7047

R$ 279,7047

R$ 279,7047

R$ 229,4871

R$ 279,7047

R$ 110,9230

R$ 70,0000

R$ 63,1200

R$ 102,9588

R$ 2294871

R$ 195,8842

R$ 87,5300

R$ 141,5280

R$ 279,7047

R$ 207,9364

R$ 59,9900

R$ 59,9900

R$ 59,9900

R$ 110,0145

R$ 168,8322

R$ 279,7047

R$ 165,5416

R$ 105,9870

R$ 229,7826

R$ 280,0650

R$ 63,1200

R$ 34,8600

R$ 75,2700

2170772025

20/07/2025

20/07/2025

20/07/2025

1770772025

16/07/2025

15/07/2025

15/07/2025

15/07/2025

1470772025

13/07/2025

10/07/2025

09/07/2025

09/07/2025

08/07/2025

08/07/2025

07/07/2025

07/07/2025

07/07/2025

07/07/2025

07/07/2025

02/07/2025

0170772025

01/07/2025

01/07/2025

0170772025

30/06/2025

30/06/2025

30/06/2025

30/06/2025

30/06/2025

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

4dell



i43 PREFEITURA MUNICIPAL DE 5
LEOPOLDINA - MG - Compras.gov.br

ERO-POLICIA MILITAR DO ESTADO DE

144 RONDONIA - Compras.gov.br 22

i45 ESTADO DE RONDONIA - Compras.gov. 25
br

i46 SUPERINTENDENCIA DO DESENV. DO 10
CENTRO OESTE - Compras.gov.br

i47 ERO-SECRETARIA EST DE JUSTICA DE a1

RONDONIA - Compras.gov.br

48 ESP - DEPTO. ESTRADAS DE 3
RODAGEM-DER - Compras.gov.br

ESTADO DE SAO PAULO - Compras.

i4 1
° gov.br 0
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL -
50 2
Compras.gov.br
Legenda:

A Compra ou item com evento alteragdo de situagido apds homologago.
i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

ltem: 3

Descricao do item

27227 - Emissao de Certificado Digital A3, sem Token Pessoa
Juridica

Consolidacao dos precos cotados

Menor Preco Média

R$ 73,5048 R$ 228,0720

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses
N° Inciso Nome Quantidade
i1 | ESP-SECRETARIA DA SAUDE - 3

Compras.gov.br

MINISTERIO DA SAUDE - Compras.gov.

2 | br 1
3 | MINISTERIO DA CIENCIA TECNOLOGIA 5
E INOVAGCAQ - Compras.gov.br
4 | JUSTICA FEDERAL - Compras.gov.br 17
is | INST.FED.DE EDUC..CIENC. E TEC. DO 30
MARANHAO - Compras.gov.br
i6 | ESTADO DO PIAUI - Compras.gov.br 40
i7 | ESTADO DO PIAUI - Compras.gov.br 40

is | INST.FED.DE EDUC..CIENC.E TEC. DE 1
SERGIPE - Compras.gov.br

ig | SUPERINTENDENCIA DO DESENV. DO 5
CENTRO OESTE - Compras.gov.br

i10 | ESP-SECRETARIA ADMINISTRACAO 1
PENITENCIARIA - Compras.gov.br

. ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
111 | 1
Compras.gov.br

. ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE -
112 | 1
Compras.gov.br

. PREFEITURA MUNICIPAL DE JARU -
113 | 8
RO - Compras.gov.br

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

Unidade de Fornecimento

UNIDADE

® Mediana
R$ 237,9289

Unidade

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE
UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

R$ 199,1079

R$ 2324610

R$ 92,9844

R$ 63,1200

R$ 95,6122

R$ 110,1663

R$ 170,8083

R$ 90,9630

Quantidade

26/06/2025

25/06/2025

25/06/2025

24/06/2025

24/06/2025

24/06/2025

23/06/2025

18/06/2025

Coeficiente de Variagao: 34,2503%
Desvio Padrao: 78,1153
Maior Preco: R$ 421,8283

Preco unitario

R$ 3317690
R$ 421,8283

R$ 287,1642
R$ 35,0900
R$ 237,9289

R$ 224,3754
R$ 151,6050

R$ 237,9289
R$ 237.9289
R$ 169,0497
R$ 303,2100
R$ 282,9960

R$ 220,0000

Data

03708/2025

21/07/2025

16/07/2025

1470772025

30/06/2025

25/06/2025
25/06/2025

25/06/2025

24/06/2025

17/06/2025

15/06/2025

12/06/2025

03706/2025

Sim
Sim

Sim

Sim
Sim
Sim

Sim

Compoe
Sim
Sim

Sim

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

5dell



i14

15

16

i17

18

i19

i20

21

i22

i23

24

25

26

27

28

i29

30

i31

32

i33

134

35

36

i37

38

i39

40

i41

42

43

i44

ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO -
USP - Compras.gov.br

ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
Compras.gov.br

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
DO ESTADO DO AM - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC..CIENC.E TECDOR.
G.DO NORTE - Compras.gov.br

TRIBUNAL DE CONTAS DOS
MUNICIPIOS DA BAHIA - Compras.gov.
br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

INST.FED. DE EDUC,, CIENC. E TEC.
CATARINENSE - Compras.gov.br

MUNICIPIO DE DIVINOPOLIS -
Compras.gov.br

CONSELHO REG. DE MEDICINA - SC -
Compras.gov.br

FUNDAcaO UNIVERSIDADE FEDERAL
DO PAMPA - Compras.gov.br

PMSP - SUBPREFEITURA IPIRANGA -
Compras.gov.br

CONSELHO REGIONAL DE NUTRICAO
DA 7 REGIAO - Compras.gov.br

CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRACAO-GO - Compras.gov.br

CONSELHO REG. DE ARQUITETURA E
URBANISMO-SP - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

ESP - FUND.UNIV. VIRTUAL DO EST.S.
PAULO - Compras.gov.br

CONSELHO REGIONAL DE SERVICO
SOCIAL 222 - PI - Compras.gov.br

ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO -
USP - Compras.gov.br

PMSP - SUBPREFEITURA LAPA -
Compras.gov.br

FUNDACAO NACIONAL DO INDIO -
Compras.gov.br

FUNDACAO NACIONAL DO INDIO -
Compras.gov.br

FUNDACAO ESTATAL DE ATENGAO A
SAUDE - PR - Compras.gov.br

PMSP - SUBPREFEITURA PINHEIROS -
Compras.gov.br

FUNDACAO UNIVERSIDADE DO RIO
GRANDE - RS - Compras.gov.br

ESTADO DE MINAS GERAIS - Compras.
gov.br

ESTADO DE RONDONIA - Compras.
gov.br

MGO-PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO
VERDE - Compras.gov.br

INST.CHICO MENDES DE CONSER.DA
BIODIVERSIDADE - Compras.gov.br

ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
Compras.gov.br

ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
Compras.gov.br

JUSTICA ELEITORAL - Compras.gov.br

10

10

15

12

50

150

40

10

50

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

R$ 111,0658

R$ 52,5000

R$ 735048

R$ 240,3301

R$ 207,.0705

R$ 170,7557

R$ 2551229

R$ 33,0000

R$ 41.500,0000

R$ 288,1884

R$ 1357420

R$ 43,9000

R$ 48,9000

R$ 2975485

R$ 293,7700

R$ 2171727

R$ 45,0000

R$ 111,5713

R$ 70,0557

R$ 76,4216

R$ 239,0118

R$ 67,9900

R$ 50,0000

R$ 306,6206

R$ 35,0000

R$ 233,6570

R$ 123,9398

R$ 2391530

R$ 64,0000

R$ 192,0051

R$ 1721646

02/06/2025

19/05/2025

16/05/2025

12/05/2025

08/05/2025

06/05/2025

05/05/2025

29/04/2025

27/04/2025

24/04/2025

23/04/2025

16/04/2025

14/04/2025

02/04/2025

01/04/2025

27/03/2025

27/03/2025

24/03/2025

2170372025

18/03/2025

18/03/2025

17/03/2025

1370372025

04/03/2025

28/02/2025

22/02/2025

2170272025

19/02/2025

11/02/2025

06/02/2025

05/02/2025

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

6dell



145

i46

i47

i48

149

150

Legenda:

JUSTICA ELEITORAL - Compras.gov.br
ESTADO DO PARANA - Compras.gov.br

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL
DE MATO G. SUL - Compras.gov.br

ESP - SAO PAULO PREVIDENCIA -
SPPREV - Compras.gov.br

ESP - SAO PAULO PREVIDENCIA -
SPPREV - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

A Compra ou item com evento alteragdo de situagdo apos homologacao.
i Compra ou item sofreu atualizacio apds homologacao.

ltem: 4

Descricao do item

27197 - Emissao de Certificado Digital A3, com Token Pessoa
Juridica

Consolidagao dos precos cotados

Menor Preco Media

R$ 90,8601

R$ 218,1066

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

N° Inciso

i2

i4

is

10

1

12

13

14

15

Nome

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO
PESSOA - PB - Compras.gov.br

ESP-CASA MILITAR - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL -
Compras.gov.br

PMSP - SUBPREFEITURA VILA MARIA
/V. GUILHERME - Compras.gov.br

JUSTICA FEDERAL - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JOINVILLE - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JOINVILLE - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JOINVILLE - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JOINVILLE - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JOINVILLE - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JOINVILLE - Compras.gov.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DO
ESPIRITO SANTO - Compras.gov.br

2 UNIDADE R$ 2391530  05/02/2025
1 UNIDADE R$ 2767770  29/01/2025
1 UNIDADE R$ 2534736  22/01/2025
200 UNIDADE R$ 1714582  07/01/2025
200 UNIDADE R$ 3376987  07/01/2025
1 UNIDADE R$ 2939041  29/12/2024
Unidade de Fornecimento Quantidade
UNIDADE 2

® Mediana Coeficiente de Variagao: 48,3970%
Desvio Padrao: 105,5571
RS 2163752 Maior Preco: R$ 424,4940
Quantidade Unidade Preco unitario Data

13 UNIDADE R$ 79,0000  25/07/2025
1 UNIDADE R$ 2878304  22/07/2025
2 UNIDADE R$ 92,8648 21/07/2025
1 UNIDADE R$ 2878304  20/07/2025
1 UNIDADE R$ 287,8304 17/07/2025
1 UNIDADE R$ 262,4440 16/07/2025
20 UNIDADE R$ 77,4400 14/07/2025
2 UNIDADE R$ 93,8742 09/07/2025
12 UNIDADE R$ 59,9900  07/07/2025
27 UNIDADE R$ 369900  07/07/2025
106 UNIDADE R$ 63,0000  07/07/2025
23 UNIDADE R$ 63,0000  07/07/2025
20 UNIDADE R$ 64,9000 07/07/2025
7 UNIDADE R$ 64,5000  07/07/2025
1 UNIDADE R$ 1059769  03/07/2025

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Compoe
Nao
Sim
Sim
Sim

Sim

Sim

Sim
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139

40
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i42

43

i44

145

i46

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE -
Compras.gov.br

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO ACRE - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC..CIENC. E TEC. DO
MARANHAO - Compras.gov.br

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DE TOCANTINS - Compras.gov.br

FUNDACAO UNIVERSIDADE DO
AMAZONAS - Compras.gov.br

ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
Compras.gov.br

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DA BAHIA - Compras.gov.br

ESTADO DO ESPIRITO SANTO -
Compras.gov.br

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DE SAO PAULO - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SAUDE -
Compras.gov.br

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DE RORAIMA - Compras.gov.br

CAMARA MUNICIPAL DE AMERICO
BRASILIENSE - Compras.gov.br

MGO-PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO
VERDE - Compras.gov.br

ESTADO DO RIO DE JANEIRO -
Compras.gov.br

MINISTERIO PUBLICO DO ESPIRITO
SANTO - Compras.gov.br

DEPARTAMENTO DE POLICIA
RODOVIARIA FEDERAL/MJ - Compras.
gov.br

ESTADO DO PARA - Compras.gov.br

ESTADO DE MINAS GERAIS - Compras.
gov.br

CONSELHO REGIONAL DE EDUC.
FISICA 14-TO - Compras.gov.br

ESP-FACULDADE DE MEDICINA DE
MARILIA - Compras.gov.br

SUPERINTENDENCIA DO DESENV. DO
NORDESTE - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

MUNICIPIO DE DIVINOPOLIS -
Compras.gov.br

FUNDAcaO UNIVERSIDADE FEDERAL
DO PAMPA - Compras.gov.br

CAMARA MUNICIPAL DE POJUCA/BA
- Compras.gov.br

PMSP - SUBPREFEITURA IPIRANGA -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE
LEOPOLDINA - MG - Compras.gov.br

SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO
INDIGENA/RO - Compras.gov.br

40

12

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

R$ 110,0145

R$ 106,8450

R$ 193,8048

R$ 3351380

R$ 92,9844

R$ 560,0000

R$ 384,0660

R$ 93,1865

R$ 106,7400

R$ 4.034,0000

R$ 280,0650

R$ 206,1828

R$ 424,4940

R$ 129,1675

R$ 94,5005

R$ 90,8601

R$ 1117375

R$ 112,1969

R$ 5.275,6000

R$ 112,2990

R$ 2911096

R$ 338,5202

R$ 282,8914

R$ 2911096

R$ 77,8700

R$ 335,9007

R$ 517,0000

R$ 226,5676

R$ 288,8570

R$ 379,8750

R$ 384,9400

02/07/2025

02/07/2025

01/07/2025

30/06/2025

27/06/2025

15/06/2025

15/06/2025

12/06/2025

12/06/2025

11/06/2025

09/06/2025

04/06/2025

04/06/2025

03/06/2025

02/06/2025

28/05/2025

27/05/2025

27/05/2025

23/05/2025

22/05/2025

20/05/2025

08/05/2025

06/05/2025

05/05/2025

29/04/2025

24/04/2025

1770472025

14/04/2025

13/04/2025

10/04/2025

06/04/2025

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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i47 | PREFEITURA MUNICIPAL DE JUIZ DE 2 UNIDADE R$200,5740  02/04/2025 Sim
FORA - MG - Compras.gov.br

. CONSELHO REG. DE ENGENHARIA E .

148 | AGRONOMIA-BA - Compras.gov.br 1 UNIDADE R$ 147,2185 27/03/2025 Sim
AGENCIA MUNICIPAL TURISMO

| EVENT.LAZER GOIANIA - Compras.gov. 1 UNIDADE R$ 426,9450 02/11/2025 Nao
br
ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO -

150 | 3 UNIDADE R$ 281,3396  24/03/2025 Sim
USP - Compras.gov.br

Ai
49

Legenda:
A Compra ou item com evento alteragao de situagido apds homologagao.
i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

Nota Tecnica

NOTA TECNICA

Na condicdo de integrante técnico da equipe de planejamento da contratacéo, instaurada pela PORTARIA SGV N° 10,
DE 04 DE junho de 2025, alterada pela Portaria N° 13, DE 07 DE agosto de 2025, tendo em vista a Pesquisa de Precos,
nessa fase do processo 23090.012387/2025-47, venho apresentar os valores estimados para a contratacdo de
Certificados Digitais e-cpf e e-chpj, com e sem token.

As pesquisas de precos realizadas atendem aos seguintes incisos do art. 5° da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 65, de
7 de julho de 2021:

| - composicao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de
governo, como Painel de Pregcos ou banco de precos em salde, observado o indice de atualizacdo de precos
correspondente.

As estimativas de precos dos itens 1, 2, 3 e 4 ndo consideraram os valores constantes nos Catalogos de Solucdes de
TIC com Condi¢bes Padronizadas, publicados pela Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de

Desburocratizacdo, Gestédo e Governo Digital, devido a esses itens ndo estarem presentes nos referidos catalogos.

Ressaltamos que a metodologia utilizada para obtencédo do preco de referéncia do objeto pretendido foi a mediana para
ositens 1, 2, 3 e 4 dos valores obtidos nas pesquisas de precos.

Tabelas de Valores Estimados da Pesquisa de Pregos para a Solucgao Viavel 01

Solucéo Viavel 1

Item Descricéo Quant. [ Valor Unitéario Valor Total
Estimado

Estimado

1 Emissdo de Certificado 48 R$ 160,22 R$ 7690,56

Digital A3, sem Token
Pessoa Fisica

9dell



2 Emissdo de Certificado 65 R$ 170,81 R$ 11102,65
Digital A3, com Token
Pessoa Fisica

3 Emissdo de Certificado 2 R$ 237,93 R$ 475,86
Digital A3, sem Token
Pessoa Juridica

4 Emissdo de Certificado 2 R$ 216,38 R$ 432,76
Digital A3, com Token
Pessoa Juridica

Total Estimado Geral R$ 19701,83

Critérios para selec@o dos pregcos que compuseram a pesquisa pelo inciso | para os itens 1, 2, 3 e 4 da Solugéao
Viavel 1

Para analise das pesquisas de precos para cada item, foi adotado o seguinte critério:

® se o coeficiente de variacdo entre as pesquisas de precos foi menor ou igual 25%, usou-se a média entre 0s
valores;

® se o coeficiente de variacdo entre as pesquisas de prec¢os foi maior que 25% e menor ou igual a 50%, usou-se a
mediana entre os valores.

Foi feito o saneamento e descarte dos dados por meio das seguintes regras:

1. Limite inferior: Foram descartados os precos dos itens que foram menores do que os valores da Ultima licitacéo
(unidade compradora "153032", nimero da compra "632023") , sendo os valores 0s seguintes:

® ITEM 1 - EMISSAO DE CERTIFICADO DIGITAL A3, E- CPF, SEM FORNECIMENTO DE DISPOSITIVO FiSICO DE
ARMAZENAMENTO. - R$ 31,24

® ITEM 2 - EMISSAO DE CERTIFICADO DIGITAL A3, E-CPF, COM FORNECIMENTO DE TOKEN CRIPTOGRAFICO - R$ 82,35

® ITEM 3 - EMISSAO DE CERTIFICADO DIGITAL A3, E-CNPJ, SEM FORNECIMENTO DE DISPOSITIVO FiSICO
PARA ARMAZENAMENTO - R$ 68,00

® ITEM 4 - EMISSAO DE CERTIFICADO DIGITAL A3, E-CNPJ, COM FORNECIMENTO DE TOKEN
CRIPTOGRAFICO - R$ 84,50

2. Limite superior: Se o coeficiente de variacéo entre as pesquisas de prec¢os foi maior que 50%, a pesquisa de
precos foi descartada.

10de 1l



Ainda, em relacéo aos itens do inciso | que compdem a pesquisa de pregos, ressalta-se que, no momento da concluséo
deste documento, o dltimo ICTI disponivel, no sitio do IPEA, é de novembro de 2025 (publicado em 07 de janeiro de
2026). Sendo assim, foi realizada a aplicacao da variacao do ICTI nas cotacdes dos itens da pesquisa de pre¢os com
data de compra menor que novembro de 2025.

Indicadores IPEA - Acesso em 23/01/2026, indice de Custo da Tecnologia da Informac&o (ICTI) — novembro de 2025.
Link de acesso:

https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/category/indicadores-ipea/

Relatorio emitido em 23/01/2026 16:09

Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde a soma dos valores das amostras que compdem a pesquisa, dividida pelo nimero de amostras que
compdem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendéncia central das amostras que compdem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de
valores extraidos.

- Desvio Padrao: E a raiz quadrada da variancia de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-p)?,
onde | representa a meédia aritmética dos valores que compdem a pesquisa.

D= 2 Z?:l(x _.“)2
n

- Coeficiente de variagao: E uma medida de dispersao calculada entre a divisao do desvio padrdo e a média aritmética dos valores
que compdem a pesquisa.

D
V==

u
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ANEXO Il
ORDEM DE SERVICO OU DE
FORNECIMENTO DE BEN



ANEXO 1l DO TERMO DE REFERENCIA

ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

INTRODUGAO

Por intermédio da Ordem de Servico (OS) serd solicitado formalmente a Contratada a

prestacdo de servico relativo ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos para
entrega final de todos os servigos estejam compreendidos dentro do prazo de vigéncia

contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

N2 da OS XXxx/aaaa Data de emissio | <dd/mm/aaaa>

CONTRATO/NOTA DE Xx/aaaa

EMPENHO n2

Objeto do Contrato <Descricdo do objeto do contrato>

Contratada <Nome da contratada> CNPJ 99.999.999/9999-99

Preposto <Nome do preposto>

Inicio vigéncia <dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>
AREA REQUISITANTE

Unidade < Sigla— Nome da unidade>

Solicitante <Nome do solicitante> E-mail XXXXXXXXXXXXX

2 — ESPECIFICACAO DOS SERVIGOS E VOLUMES ESTIMADOS

Item | Descri¢ao do bem ou
servigo

Métrica

Valor unitario

(RS)

Qtde/Vol.

Valor Total (RS)

Valor total estimado da OS

3 — <INSTRUCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES




<Incluir instru¢cdes complementares a execucao da OS>
<Ex.: Contatar a area solicitante para agendamento do hordrio de entrega>

<Ex.: Conforme consta no Termo de Referéncia, o recebimento provisdrio esta condicionado a
entrega do cddigo no ambiente de homologacdo, e a documentacao do software no
repositorio oficial de gestdo de projetos>

4 — DATAS E PRAZOS PREVISTOS

e o e <dd/mm/aaaa> [Data do Fim: <dd/mm/aaaa>

CRONOGRAMA DE EXECUGCAO/ENTREGA

Item Tarefa/entrega - =
! <dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>
<dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>

5 — ARTEFATOS / PRODUTOS

Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a execu¢do dos servicos correspondentes a presente OS, no periodo e nos
guantitativos acima identificados.

<Nome > <Nome >
<Responsavel pela demanda/ Fiscal Gestor do Contrato
Requisitante> Matr.: <N2 da matricula>

Matr.: <N2 da matricula>

<Local>, xx de xxxxxxxxx de xxxx



ANEXO I
TERMO DE COMPROMISSO
DE MANUTENCAO DE SIGILO




ANEXO 11l DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUGCAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal da
Contratada em cumprir as condi¢des estabelecidas no documento relativas ao acesso e
utilizacdo de informacgdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual,
vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento a Universidade Federal da Lavras, sediada no Trevo Rotatdrio
Professor Edmir Sa Santos, Campus Universitario, Lavras / Minas Gerais, CEP 37203-202, CNPJ
n° 22.078.679/0001-74, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N2 do CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 <n? do contrato> doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd ter acesso a informacdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢cdes de revelacdo destas informacdes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e
condicGes abaixo discriminadas.

1- OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para regulamentar
as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informacdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de
seguranca da informacdo e privacidade por forca dos procedimentos necessarios para a
execuc¢ao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que
dispGem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, e
os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que
regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacdo classificada em
qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:
INFORMACAO: dados, processados ou n3o, que podem ser utilizados para produgdo e



transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restri¢io de acesso publico em
razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado, e aquela
abrangida pelas demais hipdteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou ndo
nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacao
escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: know-how,
técnicas, especificagdes, relatérios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, féormulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econémicos, defini¢cdes, informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou
quaisquer informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO
PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser
confiada durante e em razdo das atuagdes de execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes.

4 — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacao, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissdao da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

lIl — sejam reveladas em razdo de requisi¢ao judicial ou outra determinagdo valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de
protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e
por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de
protecdo que julgar cabiveis.

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou
dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em
qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacGes, faca uso
dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da
informacao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.




Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo e empregados que atuarao direta ou indiretamente na execugao do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacgoes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dard ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecao da informacado sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao a
terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositdria das informacées reveladas a
outra parte em fun¢do deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por
guaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo,
bem como a limitar a utilizagdo das informacGes disponibilizadas em face da execuc¢do do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica,
e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso
indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos
os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinagdo
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes
sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informagao a que a CONTRATADA
teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

7 — PENALIDADES




A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢ées contratuais e
legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do
CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por
acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo
das demais sang¢des legais cabiveis, conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de
2021.

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos
omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé,
da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e,
salvo expressa determinacdao em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacées requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicGes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagao ou renuncia, nem afetara os direitos,
que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, termos e obrigacGes ora constituidos serdo regidos pela legislagao e
regulamentacgdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas
partes;

VI — Altera¢Ges do numero, natureza e quantidade das informacgGes disponibilizadas para a
CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacGes pactuadas
neste TERMO, que permanecerd valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situagGes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementac¢do, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes, conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a
CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para
todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacoes
iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao CONTRATO
PRINCIPAL;




VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigac3o
de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9 - FORO

A CONTRATANTE elege o Foro da Justica Federal, Subsecdo Judicidria de Lavras, onde esta
localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente
TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicbes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e
um sé efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificacao> Matricula: Xxxxxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificagao> <Qualificacio>

<lLocal>, <dia> de <més> de <ano>.



ANEXO IV
TERMO DE CIENCIA



ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE CIENCIA

INTRODUGCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da declaracdo de
manutencio de sigilo e das normas de seguranca vigentes no 6rgdo/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos
empregados envolvidos na execuc¢do dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO N2 [ Xxxx/aaaa

OBIJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA <nome da contratada> CNPJ | XXXXXXXXXXXX
PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. | XXXXXXXXXXXXX
CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funciondrios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o
inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencdao de Sigilo e as normas de seguranca
vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> <XXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> <XXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




ANEXO V
TERMO DE RECEBIMENTO
PROVISORIO — SERVICOS DE
Tl



ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO — SERVIGOS DE TIC

INTRODUGCAO

O Termo de Recebimento Provisério trata-se de termo detalhado que declarard que os
servicos foram prestados e atendem as exigéncias de cardter técnico, sem prejuizo de
posterior verificacdo de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos
requisitos e nos critérios de aceita¢do definidos no Modelo de Gestdo do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 22, e alinea “i”, inciso Il, art. 33 da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N¢2 xx/aaaa

CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XXXXXXXXXXXX
N2 DA OS <Xxxx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICACAO DOS SERVIGOS E VOLUMES

SOLUCAO DE TIC

<Descri¢cao da solugao de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE

1 |<Descrigao igual ao da OS de abertura> <Ex.: PF> <n>

TOTAL DE ITENS

3 — RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “i”, da IN SGD/ME n2 94/2022,




por este instrumento ATESTO que os servicos correspondentes a OS acima identificada,
conforme definido no Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram executados e
<atende(m)/atende(m) parcialmente/ndo atende(m)> as respectivas exigéncias de carater
técnico discriminadas abaixo. N3o obstante, estardo sujeitos a avaliacdo especifica para
verificagdo do atendimento as demais exigéncias contratuais, de acordo com os Critérios de
Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servicos ocorrerd somente apods a verificacao
desses requisitos e das demais condicdes contratuais, desde que ndo se observem
inconformidades ou divergéncias quanto as especificacdes constantes do Termo de Referéncia
e do Contrato acima identificado que ensejem corre¢des por parte da CONTRATADA. Por fim,
reitera-se que o objeto poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em
desacordo com o contrato.

ITEM ESPECIFICAGAO TECNICA ATENDIMENTO OBSERVAGAO

1 |<exigéncias técnicas definidas no TR> e

4 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<lLocal>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




ANEXO VI
TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO



ANEXO VI DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUGCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarard formalmente a Contratada que os servicos
prestados ou que os bens fornecidos foram devidamente avaliados e atendem as exigéncias
contratuais, de acordo com os requisitos e critérios de aceitacao estabelecidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 22 e alinea “h” inciso | do art. 33, da IN SGD/ME N¢ 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO/NOTA DE |xx/aaaa

EMPENHO N2

CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XXXOOXXXXXX
N2 DA OS <xxxx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES

SOLUCAO DE TIC

<descricdo da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRIGAO DO BEM OU SERVICO METRICA | QUANTIDADE TOTAL

1 |<descricdoigual a da OS de abertura> <Ex.: PF> <n> <total>

TOTAL DE ITENS

3 — ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “h”, da IN SGD/ME n2
94/2022, por este instrumento ATESTO/ATESTAMOS que o(s) servigco(s) correspondentes a OS
acima identificada foram prestados pela CONTRATADA e ATENDEM as exigéncias contratuais,
discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no
Modelo de Gestdo do Contrato acima indicado.

ITEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO OBSERVA(;AO
1 [<exigéncia contratual estabelecida no TR >




4 — DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitagdo e demais termos contratuais, <ndo> ha incidéncia
de descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servigos definidos.

<N&o foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que ensejam
indicacdo de glosas e sangdes, <cuja instrucdo corre em processo administrativo préprio
(n2 do processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a OS acima identificada monta em RS
<valor> (<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatdrio de Fiscalizagdo n2 xxxx ou Nota Técnica n? yyyy>.

5 — ASSINATURA

GESTOR DO CONTRATO

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx

<lLocal>, <dia> de <més> de <ano>.

<As secGes seguintes podem constar em documento diverso, pois dizem respeito a autorizacao
para o faturamento, a cargo do Gestor do Contrato, e a respectiva ciéncia do preposto quanto a
esta autorizagao>.

5 — AUTORIZAGAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso |, art. 33, da IN SGD/ME n2 94/2022, AUTORIZA-SE a
CONTRATADA a faturar os servicos executados relativos a supracitada OS, no valor
discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx




<Local>, <dia> de <més> de <ano>

7 - CIENCIA

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>
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