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Estudo Teécnico Preliminar 8/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23090.000620/2023-87

2. Descricao da necessidade

internet para o Campus de Sdo Sebastido do Par aiso

A necessidade levantada é fornecer estrutura basica para realizagéo de aulas do curso Bacharelado Interdisciplinar
em Ciéncia e Tecnologia (BICT), bem como para parte dos 3 cursos de segundo ciclo do Bl (Engenharia Elétrica,
Engenharia de Producdo e Engenharia de Software). O ICTIN-Paraiso ofertard 90 vagas de ingresso semestral no
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnhologia, que, no segundo ciclo, serdo divididas em 3 turmas de 30
vagas para 0s cursos Engenharia Elétrica, Engenharia de Software e Engenharia de Producéo.

Sabe-se que a tecnologia da informagdo € indispensavel atualmente em todas as éreas do cotidiano, mas fica
impensavel a estruturagdo de um Campus Universitario sem uma conexdo estavel e veloz. Outro aspecto a salientar
€ a instalagdo de cémeras de seguranca, com transmissao ao Vivo, para o controle da propriedade pela DSTLA
(Diretoria de Seguranca, Transito e Logistica Académica), uma vez que o Campus de S&o Sebastido do Paraiso ja
foi alvo de furtos.

E importante, também, considerar a incluso digital, que é uma forma de democratizar a tecnologia e deixé-la
acessivel a maior nimero de pessoas, como funcionarios e alunos.

Além da necessidade de link de internet para as atividades académicas, conforme descrito acima, tem-se a demanda
também para as diversas atividades administrativas do Campus de S0 Sebastido do Paraiso.

Com base na descri¢do da necessidade supracitada, € importante informar que foi realizado o PE 87/2022, cujo
objeto era a contratacdo de links de internet para o campus S&o Sebastido do Paraiso e para a Fazenda Palmital, que
foi instruido no processo 23090.029937/2022-14. Contudo, o pregdo PE 87/2022 restou fracassado. Sendo assim,
considerando que o setor requisitante permanece com interesse no atendimento da demanda, considerando o
interesse publico e considerando a urgéncia do link de internet para 0 campus S&o Sebastido do Paraiso, devido ao
inicio das aulas do primeiro semestre de 2023, e cujo contrato atual j& extraordinariamente prorrogado vence em 05
/04/2023, este ETP tratara somente da contratacéo do link de internet para o referido campus.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo - ICTIN / Campus

- i~ , Fernando Henrique Ferrari Alves
Sao Sebastido do Paraiso q

4. Necessidades de Negocio

I dentificacao das necessidades de negdcio
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1 Instalagdo delink de internet para Campus Séo Sebastido do Paraiso.
2 Promover condicdes assistivas aplicando tecnol ogias emergentes para gestdo dos servicos nos campus.

3 Disponibilizar infraestrutura de rede e telecomunicacdes para atender a demanda de servicos de
conectividade ingtitucionais.

4 Aprimorar 0s mecanismos de gestéo de pessoas.

5 Ampliar acaptacdo de recursos de rendas préprias por meio de estratégias administrativas.

5. Necessidades Tecnolégicas
I dentificacdo das necessidades tecnol ogicas

1 Link deinternet para o Campus de Sdo Sebastido do Paraiso, com a seguinte arquitetura tecnol 6gica:
link de internet, com manutengdes corretiva e preventiva, na velocidade de, no minimo, 500 Mbps
(download e upload), com disponibilizagéo de, no minimo, 1 IP vaido e fixo na internet, via cabo
[fibra éptica, rédio ou satélite, e com instalagdo e construcdo de acesso (infraestrutura) para ativagéo
do link de internet.

2 Disponibilidade de 24 horas por dia, 7 dias por semana, no Campus Sao Sebastido do Paraiso.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

N&o se aplica

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Para 0 Campus de S8o Sebastido de Paraiso, a velocidade do link de internet de no minimo 500 Mbps foi tomada
como base nos seguintes parametros:

® 160 Mbps paratréfego de video de cAmeras para o servidor de armazenamento;
® 340 Mbps paratrafego de dados (internet).

Foi utilizado o sistema Designtool Digifort (http://designtool.digifort.com.br/calc/) com informagdes dos
guantitativos de cAmeras, obtendo-se o resultado para as estimativas informadas.

Considerando que a demanda trabalhada neste Estudo Técnico Preliminar considera a demanda institucional, por se
tratar de infraestrutura para a &rea requisitante, sendo de responsabilidade exclusiva da &rea de TIC, ndo foi
necessario redlizar a etapa “Intencdo Interna de Contratacdo”, prevista nos procedimentos de compras da
Universidade, definida pela Portaria Normativa da Reitoria n°® 9, de 12 de janeiro de 2022, referendada pela
Resolucdo Normativa CUNI n° 1, de 10 de fevereiro de 2022.
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8. Levantamento de solucoes

Id Descricéo da solucao (ou cenario)

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de telecomunicagbes, para
fornecimento de link de internet, com manutengdes corretiva e preventiva, na velocidade de, no
minimo, 500 Mbps (download e upload), com disponibilidade de 24 horas por dia, 7 dias por

1 semana e disponibilizagdo de, no minimo, 1 IP vdlido e fixo nainternet, via cabo/fibra optica, radio
ou satélite, e com instalagdo e construcdo de acesso (infraestrutura) para ativag8o do link de
internet, para utilizacdo no Campus de Séo Sebastido do Paraiso.

5 Utilizagcdo de uma linha celular do plano corporativo de dados moveis ja existente na UFLA, parao

Campus de Séo Sebastido do Paraiso.

9. Analise comparativa de solucoes

. ~ : ~ N&o se

Requisito Solucao Sim N&o i
A Solucdo encontra-se implantada em Soluggo 1 X
outro 6rgdo ou entidade d
Administracgo Publica? Solugo 2 X
A Solucdo esté disponivel no Portal do Solugéo 1 X
Software Publico Brasileiro?
(quando se tratar de software) Solucéo 2 X
A Solucdo é composta por software Solugéo 1 X
livre ou software publico?
(quando se tratar de software) Solugéo 2 X
A Solucdo é aderente as politicas, Solucdo 1 X
premissas e especificagdes técnicag
definidas pelos Padrbes de governo
ePing, eMag, ePWG? Solugéo 2 X
A Solucdo ¢é aderente as Solugéo 1 X
regulamentacdes da | CP-Brasil?
(quf':lr'ldo~ hguyer necessidade de| Solugso 2 X
certificacdo digital)
A Solucdo é aderente as orientacdes, Solucdo 1 X
premissas e especificagbes técnicas e
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funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o
objetivo da solugcdo abranger Solugdo 2 X
documentos arquivisticos)

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

A Solucdo 2 foi considerada inviavel devido a baixa largura de banda (velocidade da internet) ofertada, o que
inviabiliza o bom funcionamento de sistemas institucionais, sistema de monitoramento de cédmeras em tempo real,
acesso a sistemas centralizados e gerenciamento remoto. Outro problema se refere a quantidade de dados trafegados
(download/upload) que é limitada. Como o sistema de monitoramento envia videos para o sistema centralizado de
monitoramento, o consumo de dados trafegados € ato (aproximadamente 10 terabytes para 15 dias) e
aproximadamente 70 Mbps de velocidade para transmissdo das imagens em tempo real. Como o contrato atual
prevé 5GB de dados trafegados por linha, esse tipo de solucéo ndo atende a demanda.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Célculo dos Custos Totais de Propriedade

O célculo dos Custos Totais de Propriedade, incluindo os dados e as memdrias de cdlculo para a solugéo viavel,
encontram-se no Anexo | deste Estudo Técnico Preliminar (Pesquisa de Precos.pdf).

Solugéo Viave 1

Descricéo:

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo servicos de telecomunicacles, para fornecimento de link
de internet, com manutengdes corretiva e preventiva, na velocidade de, no minimo, 500 Mbps (download e
upload), com disponibilidade de 24 horas por dia, 7 dias por semana e disponibilizacdo de, no minimo, 1 IP
vélido e fixo na internet, via cabo/fibra optica, radio ou satélite, e com instalacdo e construgdo de acesso
(infraestrutura) para ativagdo do link de internet, para utilizagdo no Campus de S&o Sebasti&o do Paraiso.

Custo Total de Propriedade—Memdria de Célculo

Item Descricao Quant. |Métricaou [Valor Unitério| Valor Total
Unidade Estimado Estimado

Link de internet, com manutences
corretiva e preventiva, na

velocidade de, no minimo, 500
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Mbps (download e upload), com
disponibilidade de 24 horas por dia,
1 |7 dias por semana ¢ 12 Més R$ 109,90 R$ 1.318,80
disponibilizacdo de, no minimo, 1
IP vélido e fixo na internet, e com
instalacdo e construcdo de acesso
(infraestrutura) para ativacdo do
link de internet, para utilizacdo no
Campus de S&o Sebastido do
Paraiso.

M apa Compar ativo dos Célculos Totais de Propriedade (TCO)

Estimativa de TCO ao longo dos anos
chrlga? da Total
solucgéo
Anol Ano 2* Ano 3* Ano 4* Ano 5*
Solucéo Viavel 1 R$ 1.318,80 *R$1.318,80 | *R$ 1.318,80 | *R$ 1.318,80 | *R$ 1.318,80 |R$ 6.594,00

* O presente estudo técnico tem como objetivo analisar a contratagdo do servico, inicialmente, pelo prazo de 12
meses. Assim, os valores para segundo ao quinto anos ndo serdo objeto de andlise prévia, razdo pela qual foram
inseridos com o sinal “*”.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A solucdo escolhida para o Campus de S80 Sebastido do Paraiso foi a Solugdo 1: contratagdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de telecomunicagles, para fornecimento de link de internet, com
manutencdes corretiva e preventiva, na velocidade de, no minimo, 500 Mbps (download e upload), com
disponibilidade de 24 horas por dia, 7 dias por semana e disponibilizaco de, no minimo, 1 IP valido e fixo na
internet, via cabo/fibra éptica, radio ou satélite, e com instalagdo e construgdo de acesso (infraestrutura) para
ativacdo do link de internet.

Considerando a urgéncia desta contratacéo, conforme demonstrado no item 2 deste Estudo Técnico Preliminar e
considerando o valor total estimado da contrataco, sugere-se que a mesma sgja realizada por meio de dispensa de
licitag8o, com base no inciso |1 do artigo 24 da Lei 8.666/1993.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 1.318,80

O detalhamento da estimativa de custo total da contratagdo encontra-se no Anexo | deste ETP (Pesquisa de Precos.
pdf).
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A Solugdo 1 foi a escolhida tecnicamente para atender a demanda do Campus de S&o Sebastido do Paraiso, por
possuir uma boa vel ocidade de conexéo e néo ter controle de quantidade de dados trafegados.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A Solugdo 1 foi a escolhida economicamente para atender a demanda do Campus de S&o Sebastido do Paraiso, por
estar dentro do valor de mercado e ndo ter custo adicional por dados trafegados.

Para a pesquisa de pregos, o orcamento fornecido pela atual Contratada foi considerado, pois, embora o valor
fornecido pela mesma divergindo da média e da mediana dos demais valores or¢ados, devido a possuir contrato
vigente com a Instituicdo e, com isso, infraestrutura no local, conclui-se que o preco praticado € viavel, umavez que
0 servico vem sendo prestado ha mais de um ano e sem nada que o desabone. Dessa forma, justifica-se a maior
amplitude de valores utilizados na pesquisa de pregos.

Como esta Equipe de Plangjamento da Contratacdo sugere que a mesma seja realizada por meio de dispensa de
licitag8o por valor, a contratagéo devera ser realizada pelo menor prego obtido dentre os pesquisados.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Com a contratagdo, o Campus de S8o Sebastido do Paraiso ird dispor de meios de acesso a internet de qualidade,
gue proporcionara ao setor administrativo acesso aos sistemas integrados da Universidade e proporcionara aos
alunos acesso ao ensino e a pesquisa.

17. Providencias a serem Adotadas

A rede local interna ja encontra-se construida, ndo sendo necessaria nenhuma providéncia a ser adotada.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A equipe de plangjamento, analisando a contratacdo pretendida, diante de todo o exposto nos itens anteriores deste
Estudo Técnico Preliminar, considera a Solugdo 1 a mais vidvel tecnicamente e economicamente para atender as
necessi dade de disponibilizagdo de link internet para 0 Campus de Sao Sebastido do Paraiso.
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19. Responséveis Decumento assinado digitalmente
g “b RAPHAEL APARECIDO SANCHES NASCIMEN
Data: 01/02/2023 13:26:07-0300
Verifique em https://verificador.iti.br

RAPHAEL APARECIDO SANCHES NASCIMENTO

Integrante Requisitante

Documento assinado digitalmente

ub THIAGO FLORIANO WYKRET
g Data: 31/01/2023 10:15:35-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

THIAGO FLORIANO WYKRET

Integrante Técnico
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - Pesquisa de Precos.pdf (1.04 MB)
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
REITORIA
SUPERINTENDENCIA DE GOVERNANGA
DIRETORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
COORDENADORIA DE AQUISIGOES DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Lavras, 30 de janeiro de 2023.

PESQUISA DE PRECOS

Na condi¢do de integrante técnico da equipe de planejamento da contratagéo,
instaurada pela Portaria SGV n° 01, de 13 de janeiro de 2023, tendo em vista a Pesquisa de
Precgos, nessa fase do processo de contratagdo, venho apresentar os valores estimados para a
contratacao de link de internet para o campus Sao Sebastido do Paraiso.

A pesquisa de precos foi baseada nos seguintes quantitativos:

Quant.

Item Descrigcao
g (meses)

Link de internet, com manutengdes corretiva e preventiva, na
velocidade de, no minimo, 500 Mbps (download e upload), com
disponibilidade de 24 horas por dia, 7 dias por semana e
disponibilizagao de, no minimo, 1 IP valido e fixo na internet, e com
instalacdo e construgdo de acesso (infraestrutura) para ativagdo do
1 link de internet, para utilizagdo no Campus de Sao Sebastido do 12
Paraiso.

Obs: A unidade de medida "Unidade" corresponde a 1 (um) més de
acesso ao link.

A pesquisa foi realizada considerando a Unica solugdo viavel, com o item na
quantidade supracitada, ndo presente nos Catalogos de Solugbes de TIC com Condi¢des
Padronizadas, publicados pela Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de
Desburocratizagéo, Gestdo e Governo Digital, resultando nos seguintes valores estimados:

Item Descrigao Quant. | Valor Unitario Valor Total
(meses) Estimado Estimado

Link de internet, com
manutengdes  corretiva e
preventiva, na velocidade de,
no  minimo, 500 Mbps
1 (download e upload), com 12 R$ 109,90 R$ 1.318,80
disponibilidade de 24 horas por
dia, 7 dias por semana e
disponibilizagdo de, no minimo,
1 IP valido e fixo na internet, e




UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
REITORIA
SUPERINTENDENCIA DE GOVERNANGA
DIRETORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
COORDENADORIA DE AQUISIGOES DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

com instalagdo e construgao
de acesso (infraestrutura) para
ativagdo do link de internet,
para utilizacdo no Campus de
Sao Sebastido do Paraiso.

Para comprovar esse resultado, seguem em anexo:

e Tabela de Valores Estimados da Pesquisa de Precos para a Solugao Viavel 01;
e Cotagdes da Solucao Viavel 01;

Documento assinado digitalmente

b THIAGO FLORIANO WYKRET
g » Data: 31/01/2023 09:26:27-0300

Verifigue em https://verificador.iti.br

THIAGO FLORIANO WYKRET
Integrante Técnico




UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
REITORIA
SUPERINTENDENCIA DE GOVERNANCA

DIRETORIA DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO B
COORDENADORIA DE AQUISICOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Tabelas de Valores Estimados da Pesquisa de Precos para a Solugao Viavel 01

VALOR
ID DADOS DA PESQUISA DE PRECOS (ITEM 1) UNITARIO
Razao Social do Fornecedor: NETSPEED LTDA
1 QDNEJZQEE; 02.952.749/0001-64 RS 109,90
ata: 30/01/2023
Razdo Social do Fornecedor: AVANCAR INFORMATICA LTDA
2 | CNPJ/CPF: 26.414.735/0003-17 R$ 1.100,00
Data: 22/12/2022
Raz&o Social do Fornecedor: B. S. COSTAS. A.
3 | CNPJ/CPF: 20.326.556/0001-80 R$ 2.909,07
Data: 24/11/2022
Razao Social do Fornecedor: STRATUS TELECOMUNICACOES LTDA
4 | CNPJ/CPE: 03.094.815/0001-75 R$ 1.571,00
Data: 01/11/2022
Valor Unitario Estimado para o Item 1 (Mediana) | R$ 1.335,50
Menor Valor - Proposta mais Vantajosa R$ 109,90
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Cotagdes da Solugao Viavel 01



30/01/2023 10:57 E-mail de Universidade Federal de Lavras - Fwd: [SPAM-6.5]- Re: ATUALIZAGCAO DE PROPOSTA COMERCIAL DA INTER...

l II “ u l I CLAYTON FERREIRA SANTOS <clayton@ufla.br>

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

Fwd: [SPAM-6.5]- Re: ATUALIZA(;AO DE PROPOSTA COMERCIAL DA INTERNET
UFLA CAMPUS PARAISO

MIRIAM HELENA ALVES EUGENIO <miriam_eugenio@ufla.br> 30 de janeiro de 2023 as 09:57
Para: CLAYTON FERREIRA SANTOS <clayton@ufla.br>
Cc: FERNANDO HENRIQUE FERRARI ALVES <fernando.ferrari@ufla.br>

Clayton, bom dia! Espero que esteja bem!

Encaminho o e-mail da empresa NetSpeed, com cépia para o Prof. Fernando Ferrari, com os dados atualizados
solicitados.

Instituto de Ciéncia,
_ Tecnologia e [nova;éo

ICTIN

At.te.

Miriam Helena Alves Eugenio

Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao - ICTIN
Universidade Federal de Lavras - UFLA

---------- Forwarded message ---------

De: <anderson.carlos@ns.net.br>

Date: seg., 30 de jan. de 2023 as 09:46

Subject: Re: [SPAM-6.5]- Re: ATUALIZACAO DE PROPOSTA COMERCIAL DA INTERNET UFLA CAMPUS
PARAISO

To: MIRIAM HELENA ALVES EUGENIO <miriam_eugenio@ufla.br>

Cc: <comercial@ns.net.br>

Bom dia!
Segue em anexo cotagéo preenchida conforme solicitado.

Duvidas estaremos a disposic¢ao.

Atenciosamente:

Anderson Aguiar

Em 2023-01-30 09:21, MIRIAM HELENA ALVES EUGENIO escreveu:

Prezados, bom dia!

Solicitamos atualizagédo da proposta comercial internet UFLA campus Paraiso.

Instituto de Ciéncia,
_ Tecnologia e Inovagéo

ICTIN

At.te.

Miriam Helena Alves Eugenio

Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo - ICTIN
Universidade Federal de Lavras - UFLA

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7f30d19b34 &view=pt&search=all&permmsgid=msg-f%3A1756452307328752066&simpl=msg-f%3A1756452... 1/3
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30/01/2023 10:57 E-mail de Universidade Federal de Lavras - Fwd: [SPAM-6.5]- Re: ATUALIZAGCAO DE PROPOSTA COMERCIAL DA INTER...

Em qui., 26 de jan. de 2023 as 08:36, MIRIAM HELENA ALVES EUGENIO <miriam_eugenio@ufla.br>
escreveu:
Prezado, bom dial

Solicito atualizagédo da proposta comercial para o link de internet UFLA campus Paraiso na velocidade de
500Mbps; valor de R$109,90.

UNIDADE
N° DO ~ VALOR
ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE p VALOR TOTAL
ITEM UNITARIO
MEDIDA

Link de internet compartilhado, para o
campus de S&o Sebastido do Paraiso,
com manutengao corretiva e preventiva,
na velocidade de, no minimo, 500 Mbps
(download e upload), com disponibilizagéo
de, no minimo, 1 IP valido e fixo na
internet, via cabo/fibra optica, radio ou
satélite, e com instalagédo e construgéo de
acesso (infraestrutura) para ativagdo do
link de internet.

*Fornecer, na proposta, valor unitario e valor total para cada item da tabela

Mensal 12

Endereco da Instalagao:
Avenida Antonio Carlos Pinheiro de Alcantara, n° 855, Jardim Mediterranée, CEP: 37950-000 - Séo
Sebastido do Paraiso, MG

Localizagao geografica:

20°53'54.9"S 46°59'25.2"W (https://goo.gl/maps/TPUNW43VsZoBo9INS9)

A proposta deve conter os seguintes dados relativos a empresa:

Nome e CNPJ da empresa;

Endereco completo da empresa acompanhado de telefones de contato existentes;

Nome completo e cargo do funcionario que forneceu o orgamento;

Data e local de expedi¢cdo da sua proposta.

Solicito, também, que a proposta seja enderegcada a Universidade Federal de Lavras, CNPJ -
22.078.679/0001-74.

Agradecemos a gentileza de responder até o dia_27/01/2023.

Instituto de Ciéncia,
_ Tecnologia e I_novagéo

" ICTIN

At.te.
Miriam Helena Alves Eugenio
Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo - ICTIN

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=7f30d19b34 &view=pt&search=all&permmsgid=msg-f%3A1756452307328752066 &simpl=msg-f%3A1756452...
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30/01/2023 10:57 E-mail de Universidade Federal de Lavras - Fwd: [SPAM-6.5]- Re: ATUALIZAGAO DE PROPOSTA COMERCIAL DA INTER...
Universidade Federal de Lavras - UFLA

O conteudo deste e-mail e anexos sao restritos aos seus destinatarios e de responsabilidade do remetente. O
uso do e-mail deve estar de acordo com os regulamentos institucionais vigentes.

A

O conteudo deste e-mail e anexos sao restritos aos seus destinatarios e de responsabilidade do remetente. O uso do
e-mail deve estar de acordo com os regulamentos institucionais vigentes.

@ Cotacao UFLA.doc
34K
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ESPECIFICACAO TECNICA E CONDICOES COMERCIAIS
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
Enderego: RUAANTONIO CARLOS PINHEIRO DE ALCANTARA 855-CAMPUS UFLA,
JARDIM MEDITERRANE, SAO SEBASTIAO DO PARAISO/MG | CEP: 37950000

CNPJ: 22.078.679/0001-74 E-mail: miriam_eugenio@ufla.br

Fornecedor: NETSPEED LTDA

Endereco: RUA FRANCISCO SAVERIO ALOISE, N°45, JD ACAPULCO, SAO SEBASTIAO DO
PARAISO - MG

Cnpj:02.952.749/0001 Inscr. Est: 647068777.00-13
Tel.:(035) 3531-3131 - 10635

1 - ESPECIFICAGCAO TECNICA E QUANTIDADE
Tipo: Menor prego por: ( ) item (X) lote

Detalhamento do(s) item(ns) quantitativo(s):

de Sao Sebastiao do Paraiso, com
manutencéao corretiva e preventiva, na
velocidade de, no minimo, 500 Mbps
(download e upload), com disponibilizagao de,
no minimo, 1 IP valido e fixo na internet, via
caboffibra éptica, radio ou satélite, e com
instalacdo e construcido de acesso
(infraestrutura) para ativacao do link de

internet.

item Especificagdao do objeto Unidade | Valor Un. Valor Total
de medida
Link de internet compartilhado, para o campus Mensal |R$ 109,90 R$1.318.80.

Fornecedor da cotagao: Anderson Carlos Aguiar; Cargo Assistente Interno.

SAO SEBASTIAO DO PARAISO, 30 de Janeiro de 2022.




Avangar — Engenharia de Computagao — Tel. 35-3529-0400 — Pagina 1 de 1

CNPJ: 09.418.723.0001-80

IE: 0010636870073
ava n a r Logradouro: Rua Dr Carvalho, 654 — Centro
CEP: 37900-100 - Passos — Minas Gerais

engenharia computacgédo contato@avancar.eng.br — www.avangar.eng.br

A
Universidade Federal de Lavras
CNPJ - 22.078.679/0001-74

Prezados,
Apresentamos a V.sas, proposta de Internet Link Dedicado.

Pacote: 500MB dedicado — 500MB download e 500MB upload
Valor: R$900,00

Fidelidade — 12 meses

Prazo de Instalacédo — 3 dias uteis

IP Fixo/32 em modo router (nat) ou bridge ppoe vian — R$200,00
Forma de pagamento — Boleto bancario

Desde ja agradecemos a oportunidade a nés concedida, € nos colocamos a disposi¢ao
para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente

Leandro Santos
Gerente Comercial
35-9-8441-1235

avancar

engenharia de computacao
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PROPOPTA COMERCIAL - CONEXAO LINK IP DEDICADO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS-UFLA

Praca Prof®° Edmur Sa Santos, S/N - Campus Universitario - Lavras-MG
CNPJ: 22.078.679/0001-74
AJ/C: Miriam Eugenio - (35)9_8431-8451 — miriam_eugenio@ufla.br

Local da instalagao: Campus Universidade Federal de Lavras - Sdo Sebastido do Paraiso

Avenida Antonio Carlos Pinheiro de Alcantara, n® 855, Jardim Mediterranée, CEP - 37950-000

ESPECIFICAGAO TECNICA E CONDIGOES COMERCIAIS

PLANO DE CONEXAO DEDICADA VIA FIBRA OPTICA

. Velocidade .
Plano VeI;mdaclie c:ie de MVanrI Valor Anual Franqullja :\’Ilensal de
ownloa Upload ensa ados
UNIFIBRA .
DEDICADO 600 500 Mbps 500 Mbps R$ 2.799,90 R$33.588,00 llimitada
MEGA FULL

e C(Clientes de conexoes

R, 0800 008

Pervigos Inclusos:

especializado.

2500 g/ univox.com.br (© (3535392500 [#© univoxfibraoptica

SLA de até 06 horas,

MTU de até 1500,

dedicadas

Fornecimento de 1 IP publico/fixo (/30),

Banda Simétrica e 100% garantida,

Conexdao monitorada 24Hrs pela equipe do CGR,

"ALL PORTS" Libera todas as portas para utilizacdo,

possuem atendimento preferencial e

fibra
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e Fidelidade de 36 meses.

e Taxa de ativa¢do RS 1.310,00 ( Valor pode ser dividido ),

e Para projetos com banda a partir de 300 Mega, com atendimento em rede
MetroEthernet, serd necessario o levantamento de custos mediante a uma
consulta de viabilidade,

e A Univox disponibilizard a conexdo no ponto determinado pelo contratante,
instalando os equipamentos para serem interligados a sua rede,

e Equipamentos em regime de comodato.

e A Univox ndo realiza configuragdo nem manutencdo de computadores e/ou
equipamentos da rede interna do contratante,

e A Univox nao fornece roteador wireless com a conexao.

e Agendamento imediato da instalagdao, apds assinatura do termo de adesao.

Pervigos Adicionais:

e Fornecimento de 1 Bloco de IP (/29), pelo valor de RS 299,90 mensais.

- Validade desta proposta de 15 dias.

Q> 08000082500 ¢/ univox.com.br (O 3535392500 [#(© univoxfibraoptica 3¢

fibra
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Estrutura Univox

- Peguranga e estabilidade na conexao.

- Equipe técnica propria especializada para pronto atendimento.

- Estrutura de backup de equipamentos.

- Backbones redundantes.

- Datacenter com servidores e ar condicionados redundantes, nobreak e
gerador de energia.

- Estrutura prdépria de redes de fibra dpticas e torres que fazem o enlace
dos Links entre as operadoras e nosso provedor.

- Puporte técnico préprio 24 horas/7 dias por semana, via

WhatsApp, telefone, e-mail, Facebook e WebChat disponivel
no site da Univox.

Sdo Sebastido do Paraiso, 18 de outubro de 2022.

Nome da Empresa:

B.S. COSTA S/A.

CNPJ: 20.326.556/0001-80

I.E: 002366169.00-94

Rua Irma Cesar Lovo, 68 Jardim Rovere — Sdo Sebastido do Paraiso-MG
Telefone: 0800-008-2500 / (35) 3539-2500 / 35-9_9946-8808
Responsdvel pela proposta: Rodrigo Amaral — Vendas Corporativas B2B

f! n / o /
W /1772581
"20\32%15566001-80
B.S. COSTAS.A.

Rua Irma César Lovo, 68
Jardim Rovere - CEP 37.950-000

L S50 Sebastido do Paraiso - MG _|

Q> 08000082500 ¢/ univox.com.br (O 3535392500 [#(© univoxfibraoptica 3¢

fibra
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Requisitos UFLA - para a internet no campus de Sio Sebastido do Paraiso

Link de internet para o Campus de Sdo Sebastido do Paraiso, com a seguinte
arquitetura tecnoldgica: Link de internet Dedicada, com manutencédo corretiva e
preventiva, na velocidade de, no minimo, 600 Mbps (download e upload), com
disponibilizacdo de, no minimo, 1 IP valido e fixo na internet, via cabo/fibra éptica,
radio ou satélite, e com instalagdo e construgdo de acesso (infraestrutura) para
ativacao do link de internet.

O link de internet devera apresentar disponibilidade de 24 horas por dia, 7 dias por
semana, respeitado o nivel de acordo de servigo.

A CONTRATADA devera garantir largura de banda simétrica (download/upload) de
80% da velocidade contratada (conforme a Resolugdo Anatel no 575, de 28 de
outubro de 2011 e suas alteragdes), em link Unico, nao sendo aceita a agregacgao
demultiplos links para atingir a velocidade contratada.

O circuito devera suportar os protocolos RTP (RFC 3550 para videoconferéncia), SIP
(RFC 3261) e H.323 para aplicacao de VolP (voz sobre IP).

A CONTRATADA devera disponibilizar 1 (um) enderego IP valido e fixo para a
Internet para o link contratado. Esse IP devera ser configurado diretamente no
equipamento da CONTRATANTE e nao podera ter nenhum tipo de tradugédo de
enderegco (NAT / CGNAT) ou redirecionamento de portas (Port Forwarding), da
CONTRATADA para o equipamento da CONTRATANTE.

Todos os circuitos de acesso a Internet deverao suportar VPN, incluindo dispositivos
de VPN externos.

A CONTRATADA néo podera restringir a quantidade de equipamentos usados pela
CONTRATANTE, nem limitar a quantidade de dados trafegados.

O IP disponibilizado devera ter acesso livre para internet. Se a rede da
CONTRATADA realizar algum tipo de bloqueio de portas TCP/UDP a
CONTRATANTE podera solicitar o desbloqueio de portas especificas. Caso a
CONTRATADA avalie a impossibilidade do desbloqueio, devera fornecer um
relatorio técnico com a justificativa que sera analisado pela CONTRATANTE.

A capacidade de trafego do link devera ser ilimitada, ou seja, sem a limitacdo de
pacotes mensais e sem reducgao da velocidade contratada.

Todos os materiais necessarios para a instalacdo dos equipamentos, como cabos,
conectores, abracadeiras, suportes, parafusos de fixacao, anilhas de identificagao e
equipamentos deverdao ser fornecidos pela CONTRATADA, de acordo com as
praticas de engenharia e Normas Técnicas em vigor no Brasil.

A CONTRATADA devera ter saida para a Internet brasileira na qualidade de AS
(Autonomous Systems) e estar conectada a algum PTT (Ponto de Troca de Trafego).
A CONTRATADA devera executar os servicos em conformidade com a Resolugao
Anatel no 614, de 28 de maio de 2013 e suas alteragdes.

As requisicbes (abertura de chamados) de manutengdo ou suporte técnico seréao
efetuadas por telefone, e-mail, aplicativo de mensagens ou aplicagado disponibilizada
na web pela CONTRATADA, estando disponiveis para serem efetuadas durante 24
horas por dia e 7 dias por semana, incluindo fins de semana e feriados.

A CONTRATADA devera fornecer um numero de protocolo apdés a abertura de
chamado e manter registros dos chamados realizados, onde constem data e hora,
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nome do servidor que solicitou o servico, nome do atendente do fornecedor que
recebeu o chamado e descrigdo do chamado (defeito).

O horario para atendimento das requisicbes (chamados) de manutengdo ou suporte
técnico no Campus Sao Sebastido do Paraiso sera das 07h00 as 19h00, de
segunda- feira a sexta-feira.

Para as requisigbes (chamados) de manutencdo ou suporte técnico, o tempo de
reparo ou tempo para solugdo, que compreende o lapso entre a abertura do
chamado técnico até a sua efetiva solugao, sera definido conforme a Tabela 1. Para
fins de medicdo entende-se como horas uteis o periodo de 08:00 as 18:00 de
segunda a sexta.

Tabela 1
Tempo de
Severidade Descrigao Rt_erparo ou
empo
para
Solugao
1 Link fora de operagdo | Em até 6 horas a
partir da
abertura do
chamado
2 Link apresentando Em até 8 horas a
erros acima do partir da
razoavel: laténcia abertura do
excessiva, perda chamado
excessiva de pacotes
ou largura de banda
inferior a contratada
3 Solicitacoes diversas Em até 24 horas
(configuracoes, a partir da
esclarecimentos de abertura do
duvidas, chamado
implementacdes de
novas funcionalidades)

Caso o reparo dependa de acesso por parte da CONTRATADA as dependéncias da
CONTRATANTE, deveréao ser respeitados os dias e os horarios descritos acima e o
tempo para reparo ou solucdo ira ser contabilizado conforme descrito neste item,
sendo obrigatério que a CONTRATADA disponibilize um relatério com a descrigao
da falha ocorrida (causa raiz e agbes para resolugao).

Para fins de medi¢ao relacionados a Tabela 1, devera ser considerado que a
laténcia média € o tempo de propagacédo de um pacote de tamanho 32 bytes entre
roteador de borda da CONTRATADA e o roteador da CONTRATANTE,
correspondente a metade da medicdo de RTT (tempo total de atraso de ida e volta).
O valor considerado é a média dos ultimos 15 minutos de medicdo. Sendo assim,
valores demedicao acima da laténcia média de 50 ms, considerando um intervalo de
15 minutos de medicao, serdo considerados como laténcia excessiva do link.

Para fins de medicao relacionados a Tabela 1, devera ser considerado que perda de
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pacotes média é a perda percentual de pacotes medida entre dois pontos do
roteador de borda da CONTRATADA e o roteador da CONTRATANTE. Sendo
assim,valores de medicdo acima de 3% da perda de pacotes média,
considerando um intervalo de 15 minutos de medicéo, serdo considerados como
perda excessiva de pacotes com o link online.

Caso seja necessario manutengao ou suporte técnico presencial, ndo havera
nenhum 6nus para a CONTRATANTE.

Durante o processo de atendimento as requisigdes (chamados) de manutengao
ou suporte técnico, quaisquer alegagbes por parte da CONTRATADA contra
instalagbesou acoes da CONTRATANTE devem ser comprovadas tecnicamente,
por meio de laudos detalhados e conclusivos.

A CONTRATADA devera atender a todas as solicitacdes de suporte técnico e
operacionais decorrentes de eventual falha, defeito ou erros na prestacao dos
servigos, ocasionados por sua culpa exclusiva ou dolo, obrigando-se a prestar
sua manutengao corretiva, por meio de uma equipe de suporte, correndo as
suas expensas qualquer custo decorrente de tal servico.

A CONTRATADA devera fornecer apoio para identificar e verificar as causas de
possiveis erros ou mau funcionamento dos servigos licitados.

A CONTRATADA devera garantir disponibilidade mensal dos servicos de, no
minimo, 95% do periodo de referéncia.

A CONTRATADA devera ofertar a solugdo completa, sem a necessidade de que
quaisquer hardwares ou softwares sejam disponibilizados pela CONTRATANTE.
As pecas e componentes instalados pela CONTRATADA, deverdo ser
disponibilizados em regime de COMODATO, devendo ser recolhidos apés o
encerramento da contratagio.

Todas as funcionalidades deverao estar disponiveis na versdo mais recente da
tecnologia ofertada, permitindo atualizagbes que venham a ocorrer no periodo
de vigéncia do contrato.

O transporte dos equipamentos e acessorios até o local de entrega sera de
inteira responsabilidade da CONTRATADA, inclusive os procedimentos de
seguro, embalagem e instalacao.

Os equipamentos deverao estar atualizados em relacdo aos padrdes de
mercado, como capacidade, caracteristicas construtivas, caracteristicas
técnicas, drivers, marca e modelo.

Serado recusados os equipamentos que possuam componentes ou acessorios
com sinais claros de oxidagao, danos fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de
desgaste.

Enderecgo do local de instalagdo no Campus Sao Sebastido do Paraiso: Avenida
Antdnio Carlos Pinheiro de Alcantara, n° 855, Jardim Mediterranée, CEP: 37950-
000

- S50 Sebastido do Paraiso, MG.

Localizagdo geografica do Campus Sao Sebastido do Paraiso: 20°53'54.9"S
46°59'25.2"W (https://goo.gl/maps/TPUNW43VsZoBo9NS9).

Q. 08000082500 7 univox.com.br (© 3535392500 [ © univoxfibraoptica

fibra
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S&o Sebastido do Paraiso, 24 de novembro de 2022.

Nome da Empresa:

B.S. COSTA S/A.

CNPJ: 20.326.556/0001-80

I.E: 002366169.00-94

Rua Irma Cesar Lovo, 68 Jardim Rovere — S3o Sebastido do Paraiso-MG
Telefone: 0800-008-2500 / (35) 3539-2500 / (35) 9 9727-1880
Responsavel pela proposta: Paulo Cesar — Coordenador Comerecial

B. S. COSTA S.A.

Rua Irmé& César Lovo, 68
Jardim Rovere - CEP 37.950-000

L_ S50 Sebastido do Paraiso - MG _]

Q> 08000082500 & univox.combr (© 535392500 (@@ univoxfibraoptica IVO3¢
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TELECOMUNICRCOES LIGACOES POSITIVAS )

Campo Belo, 1.° de novembro de 2022

~

A

UFLA - Universidade Federal de Lavras
CNPJ: 22.078.679/0001-74

Campus Sao Sebastiao do Paraiso

Sao Sebastido do Paraiso, MG

Att. Pedro / Erasmo - DGTI

Assunto: Proposta para fornecimento de servicos - apresentacio faz

Em atencao a solicitacao de V. Sas., submetemos nossa proposta para fornecimento de servicos de
acesso a internet. A saber:

Item Descricao Preco Unit. Preco Total

Circuito de dados com acesso a internet, com
velocidade de 500 Mbit/s de download e upload (full-
1 | duplex), através da rede de fibra 6ptica da Stratus, com R$ 1.571,00 R$ 18.852,00
disponibilizacdo de 1 (hum) ndamero IP (/32) atribuido
estaticamente (fixo) - Valor mensal do servico

Favor observar as condicoes:

v' Prazo da entrega: 60 dias

v' Forma de pagamento: mensal

v Local de entrega : Avenida Anténio Carlos Pinheiro de Alcantara, n° 855, Jardim Mediterranée, CEP:
37950-000 - Sao Sebastido do Paraiso, MG ( 20°53'54.9"S 46°59'25.2"W )

v" Validade da proposta: 60 dias;

v Cobranca digital (sem envio de boleto impresso).

Servicos:

Suporte/Atendimento: Telefone: (35) 3831-7373

WhatsApp: 035 9 9822-4200

Facebook.com/STRATUSTELECOMUNICACOES

@stratustelecom

App “Stratus Telecomunicacdes” , para Android e 10S (auto-atendimento - 24h)
SAC : www.stratus.com.br (auto-atendimento - 24h)

Rua Joao Fernandes Santiago, 905 - Jd. Brasil Vilela - Campo Belo - MG
(35) 3831-7373 - www.stratus.com.br



http://www.stratus.com.br/
http://www.stratus.com.br/
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TELECOMUNICRCOES LIGACOES POSITIVAS )

Presencial nas nossas lojas: Av. Afonso Pena, 795 - loja 2, Centro - Campo Belo, MG
Rua Misseno de Padua, 822 - Centro - Lavras, MG
Rua Francisco Martins de Andrade, n.° 5 - Centro - Perdées, MG
Av. 17 de Dezembro, 182 - Centro - Candeias, MG

Declaramos-nos cientes, de acordo e com capacidade técnica e operacional para observar e satisfazer as
condicdes constantes do anexo enviado junto a solicitacdo de V. Sas.

Atenciosamente,

Stratus Telecomunicacgoes Ltda
André Luiz de Miranda

socio-administrador

DADOS CADASTRAIS:

STRATUS TELECOMUNICACOES LTDA

Rua Joao Fernandes Santiago, n.° 905 - Bairro Jardim Brasil Vilela

37270-000, Campo Belo, MG

CNPJ: 03.094.815/0001-75

Contatos: Administrativo: André Luiz de Miranda - andre@stratus.com.br - (35) 9 9763-0689
Técnico: Bruno Ciminelli - engenharia@stratus.com.br - (35) 9 0025-8180

Autorizacio para exploracdo do Servico de Comunicacdo Multimidia-SCM, expedida pela ANATEL-Agéncia Nacional de Telecomunicacées, ATO N.°

54.493, de 02/12/2005, D.0.U de 12/12/2005

Rua Joao Fernandes Santiago, 905 - Jd. Brasil Vilela - Campo Belo - MG
(35) 3831-7373 - www.stratus.com.br
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