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Historico de Revisoes

Data |Versao Descricao Fase* Autor
Equipe de
15/01/2020 1.0 Finalizagdo da primeira versdao do documento. PCTIC Planejamento da
Contratagao

*Fase: Registro da fase do processo de contratacdo da solugdo de TIC relacionada a criagdo/alteracdo do Mapa de

Gerenciamento de Riscos:

PCTIC — Planejamento da Contratagao;
SFTIC — Selegdo de Fornecedores;
GCTIC — Gestdo do Contrato.
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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite a¢des continuas de planejamento, organizagdo e
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da
contratagdo, da execugao do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a andlise dos principais
riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratacdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solucdo de
TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos), a identificacdo de responsaveis pelas acdes, bem como o registro e o
acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos.

Classificacdao Valor
Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala de classificacdo de probabilidade e impacto.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a
definicao dos critérios de classificagdao do nivel de risco.
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Figura 1: Matriz de Probabilidade x Impacto

Referéncia: Art. 38 IN SGD/ME n2 1, de 2019.
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2 — IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste
documento.

R Nivel de Ri
Id Risco Relacionado ao(3): *|P 2|13 SRS lsco
(Px1)
1 Afusenu.a de recursos orcamentarios ou PIaneJamentNO da 10| 15 150
financeiros. Contratagdo
5 Atraso nf) processo administrativo de PIaneJamentNO da 10 | 15 150
contratagao. Contratagdo
Atraso ou suspensdo nNO  Processo Selegdo do
3 |, . ~ 5 (15 75
licitatorio em face de impugnacdes. Fornecedor
4 Valores I|C|tados~super|ores.aos estimados Sele¢do do 10 | 10 100
para a contratagdo dos servigos. Fornecedor
~ Selegdo d
5 | Licitagdao Deserta elegao do 515 25
Fornecedor
6 Baixa qualificacdo técnica dos profissionais| Gestdao Contratual e 5 | 10 50
da empresa para execug¢do do contrato. Solucdo Tecnoldgica

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.
TA qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugéo Tecnoldgica.

? Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matemdticos
(ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

* Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinaglo de riscos, expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n® 1, de 2019, art. 29, inciso
Xll).

3 — AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco |Risco: Auséncia de recursos orcamentarios ou financeiros
01 | probabilidade: |Baixo
Impacto: Alta

Fim da vigéncia do contrato atual deixando a Universidade sem a

Dano 1: - .
prestacao do servico.
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Tratamento: Mitigar.

Id Acdo Preventiva

Responsavel

Na elaboragdo do planejamento da contratagao fazer pesquisas
1 |de pregos mais proxima da realidade se adequando ao

Equipe de
Planejamento

or¢gamento. da Contratagao
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Andlise das discrepancias nos precos praticados para chegar a Setor de
um valor estimado exequivel. licitagao
Considerar os fatores regionais ao realizar a pesquisa. Revisar os .
Equipe de

2 |itens descritos, revisar os orcamentos recebidos e observar
precos de outras licitagdes.

Planejamento

Risco |Risco: Atraso no processo administrativo de contratacao.
2 |probabilidade: | Médio
Impacto: Alta
Dano 1: Fim da vigéncia do contrato atual deixando a Universidade sem a
prestacao do servigo.
Tratamento: Mitigar.
Id Acgdo Preventiva Responsavel
Elaboracdo dos documentos do processo licitatéorios de Equipe de
1 | contratacdo seguindo as normas vigentes, para evitar falhas na| Planejamento
licitacdo. da contratacao
. . A s Equipe de
Evidenciar no Termo de Referéncia o prazo para inicio da g .p
2 ~ . . Planejamento
prestacao do servigo e entrega dos equipamentos. ~
da contratacao
e Equipe de
Observar falhas de outros processos licitatérios com o mesmo a 'p
3 \ iy Planejamento
objeto e evita-las. -
da contratacao
Id Acgdo de Contingéncia Responsavel
. . . ~ . Equipe de
Identificar se foi levado em considerac¢do o planejamento geral da a -p
i . ~ Planejamento
instituicdo, incluindo expansdes programadas. -
da contratacdo
. . . ~ PROPLAG
2 | Capacitar a Equipe de Planejamento da contratacdo DGTI /
Risco |Risco: Atraso ou suspensdo no processo licitatério em face de impugnagdes.
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03 |Probabilidade: | Médio
Impacto: Alta
Dano 1: Fim da vigéncia do contrato atual deixando a Universidade sem a
) prestacdo do servico.
Tratamento: Mitigar.
Id Acdo Preventiva Responsavel
. . o Equipe de
Ser claro e objetivo quanto aos procedimentos licitatérios .
1 Planejamento
adotados. ~
da Contratagao
. - . . Equipe de
Dar celeridade, dentro das condicbes impostas no edital, 9 'p
2 e Planejamento
durante o processo licitatério. N
da Contratacdo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
. . Setor de
1 |Revisar o edital. S
licitacao
. s Equipe de
2 | Descobrir as falhas que levaram a licitagdo deserta / frustrada a 'p
Planejamento
Risco |Risco: Valores licitados superiores aos estimados para a contratacdo dos
04 Servigos.
Probabilidade: | Médio
Impacto: Médio
Dano 1: Fim da vigéncia do contrato atual deixando a Universidade sem a
) prestacao do servico.
Tratamento: Mitigar.
Id Agao Preventiva Responsavel
Equipe de

Intermediar com as empresas durante a etapa da pesquisa de

1 . Planejamento
precos esclarecendo o objeto o
da Contratacao
. . Equipe de
Observar os orcamentos recebidos, excluindo aqueles com .
2 |, Planejamento
indicios de falhas N
da Contratacao
Id Acao de Contingéncia Responsavel
. . Setor de
1 | Revisar orcamentos recebidos. e
licitacdo
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e Equipe de
2 | Observar precgos de outras licitagdes a 'p
Planejamento
Risco | Risco: Licitacao Deserta.
05 | probabilidade: |Baixa.
Impacto: Baixa.
Dano 1: Fim da vigéncia do contrato atual deixando a Universidade sem a
) prestacdo do servico.
Tratamento: Mitigar.
Id Agao Preventiva Responsavel
Equipe de
1 | Descrever minuciosamente a necessidade efetiva do setor. Planejamento
da Contratagao
Equipe de
2 | Observar outros processos licitatérios com o mesmo objeto. Planejamento
da Contratacdo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
. . Setor de
1 |Revisar o edital .
licitacao
. o Equipe de
2 | Descobrir as falhas que levaram a licitacdo deserta / frustrada; d 'p
Planejamento

Risco |Risco: Baixa qualificagdo técnica dos profissionais da empresa para execuc¢ao
06 do contrato.
Probabilidade: | Baixa.
Impacto: Médio.
Dano 1: Inobservancia de termos da contratacao.
Tratamento: Mitigar.
Id Agao Preventiva Responsavel
Equipe de
1 | Capacitar os servidores. Planejamento
da Contratacao
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
. Setor de
1 |Estabelecer rotinas de controle e
licitacdo
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4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Os riscos identificados e passiveis de a¢des para sua mitigacdo na fase de planejamento tiveram
acoes preventivas tomadas. Os riscos referentes a fase gestdo do Contrato serdo
acompanhados pela Comissao de Fiscalizacdo designada pela Proplag.

5 — APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme § 52 do art. 38 da IN SGD/ME n? 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos
deve ser assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo, nas fases de Planejamento da
Contratacdo e de Selecdo de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, na fase
de Gestdo do Contrato.

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria/PROPLAG n2 353, de 25
de novembro de 2019, c/c Portaria/PROPLAG n2 10, de 7 de janeiro de 2020.

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Cristina G. Chagas Murad Juliano Santos Rodrigues Clayton Ferreira Santos
Matricula: 1500292 Matricula: 1728745 Matricula: 1311618

Lavras, 15 de janeiro de 2020.
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